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Obecnie mozemy zaobserwowac rozwoj mediow oraz wzrost ich znaczenia w zyciu publicznym.
Policja - jako instytucja dziatajaca na rzecz ochrony ludzi i porzadku publicznego - jest Swiado-
ma sity medialnego przekazu. Aby skutecznie funkcjonowata i cieszyta sie zaufaniem spotecznym,
musi wiedzieé, jak komunikowa¢ sie ze spoteczenstwem, by ksztattowaé swéj pozytywny wizeru-
nek, zapewniajac przede wszystkim sprawny przeptyw informacji miedzy wtasna instytucjq a spo-

teczenstwem.

WPROWADZENIE

W dzisiejszych czasach media wywieraja bardzo duzy
wplyw na zycie kazdego cztowieka. Niemal codziennie ogla-
damy telewizj¢, czytamy gazete, stuchamy radia, korzystamy
z Internetu. Media bawia, ucza, daja rozrywke oraz pozwa-
laja odpoczac¢ po cigzkim dniu. Warto podkresli¢, ze za po-
Srednictwem mediow kreowany jest wizerunek danej osoby,
grupy zawodowej, instytucji. To, ze praca Policji cieszy si¢
duzym zainteresowaniem ze strony dziennikarzy i spoteczen-
stwa, nie jest odkryciem. Nie ma dnia, aby w $rodkach ma-

sowego przekazu nie ukazala si¢ informacja na temat Policji
i policjantow. W dobie obecnego postepu technologicznego
niemal kazdy obywatel ma mozliwos$¢ zapisania za pomoca
dzwieku czy obrazu interesujace go zdarzenie. Tresci takiego
nagrania bardzo czgsto sa publikowane p6zniej w mediach.
Pamigtajmy, ze media s3 istotng sila, ktorej znaczenia nie
wolno lekcewazy¢. Dzieki nim mozna budowaé pozytywny
wizerunek i jednoczes$nie pokazaé ciezka codzienna stuzbe
policjantow. Wszelkie dziatania Policji budza powszechne
zainteresowanie i dlatego nalezy liczy¢ si¢ z tym, ze wszg-
dzie tam, gdzie dzieje si¢ co$ interesujacego, moze pojawic
sie dziennikarz, ktory zechce zebra¢ niezbedne informacje na
temat realizowanych przez Policj¢ zadan. Udzielanie infor-
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macji, kreowanie pozytywnego wizerunku to gtéwnie obo-
wiazek tych policjantow, ktorzy wspolpracujg na co dzien
z przedstawicielami mediéw. Znajomos$¢ podstawowych
przepiséw regulujacych dziatalno$¢ prasowo-informacyjna
oraz wiedza z zakresu komunikacji spolecznej to ich co-
dzienny warsztat pracy. W kontaktach z dziennikarzami na-
lezy pamigta¢ o kilku waznych zasadach i uregulowaniach
w tym zakresie. Niezmiernie istotne jest rdwniez ciagle
»szlifowanie” swojego warsztatu, aby wlasciwie przekazy-
wac informacje i w kazdej sytuacji prezentowac¢ wizerunek
policjanta profesjonalisty. Poméc w tym mogg realizowane
w Zaktadzie Stuzby Prewencyjnej Centrum Szkolenia Poli-
cji w Legionowie kursy specjalistyczne, ktorych celem jest
wszechstronne przygotowanie funkcjonariuszy do wspotpra-
cy z mediami oraz budowania pozytywnego wizerunku Po-
licji, a takze ksztaltowanie wtasciwej komunikacji Policji ze
spoleczenstwem za posrednictwem mediow.

PRZEPISY PRAWNE REGULUJACE
UDZIELANIE INFORMACJI SRODKOM
MASOWEGO PRZEKAZU

ORAZ WYBRANE ZASADY

W KONTAKTACH Z DZIENNIKARZAMI

Konstytucja RP

Podstawowym aktem prawnym regulujgcym zasady funkcjo-
nowania mediow w Polsce jest Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.! Konstytucja daje gwa-
rancj¢ swobodnego dzialania instytucjom zajmujacym si¢
gromadzeniem i publikowaniem
informacji o zyciu publicznym
(art. 14). Zapewnia kazdemu
wolnos$¢ stowa, a takze zdo-
bywania i rozpowszechniania
informacji (art. 54). Nie tylko
dziennikarze moga zdobywacé

i rozpowszechnia¢ informacje.
Jest to przywilej przystugujacy
kazdemu. Pierwszy ustep art. 61 Konstytucji RP
okresla wprost, do jakich informacji kazdy oby-
watel ma dost¢p, oraz naklada na organy wia-
dzy publicznej, w tym na Policj¢, obowigzek
informowania spoteczenstwa o prowadzonej
dziatalno$ci. Informacje te sga zbierane przez
dziennikarzy, ale takze moga by¢ przekazywa-
ne za posrednictwem mediow elektronicznych,
np. strona internetowa danej jednostkiZ.

Ustawa o dostepie
do informac;ji publicznej

Konstytucyjne prawo do informacji jest dookreslone
w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji
publicznej®. Dzigki temu aktowi prawnemu mamy dostep
do informacji publicznej oraz prawo wgladu do doku-
mentdéw urzedowych. Ustawa daje mozliwos¢ dostgpu
do informacji z postepowan karnych, administracyj-
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nych, cywilnych, jezeli dotyczy to wtadz publicznych lub
podmiotéw wykonujacych funkcje publiczne. Ustawodawca
daje rowniez mozliwo$¢ odmowy udzielania informacji po-
przez decyzj¢ administracyjna, zaskarzalng administracyjnie.
Znajomo$¢ ustawy wraz z komentarzami i wyrokami sadow
to takze abecadlo kazdego z rzecznikow, oficeréw prasowych
Policji*.

Prawo prasowe

Aktem prawnym, regulujacym zasady wspOlpracy prasy
z innymi podmiotami, w tym i z Policja, jest ustawa z dnia
26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe’. Znajomos$¢ przepisow
przedmiotowej ustawy jest niezmiernie istotna dla oséb utrzy-
mujacych kontakty z przedstawicielami prasy, radia i telewi-
zji. Okres$la ona prawa i obowiazki dziennikarzy, redaktorow
naczelnych i wydawcow, ale i sposob udzielania mediom in-
formacji. Zawiera m.in. potwierdzenie konstytucyjnej zasady
wolno$ci wypowiedzi prasowej, prawa i obowiazki dziennika-
rzy, zasady organizacji dzialalno$ci prasowej, wymogi odno-
szace si¢ do tresci, formy i sposobu publikowania sprostowan
i odpowiedzi®.

Zarzadzenie nr 1204 Komendanta Gtéwnego
Policji w sprawie form i metod dziatalnosci
prasowo-informacyjnej w Policji

Wewnetrznym przepisem regulujacym zasady udzielania
przez Policj¢ informacji srodkom masowego przekazu jest
zarzadzenie nr 1204 Komendanta Gtownego Policji z dnia
12 listopada 2007 r. w sprawie form i metod dziatalnosci praso-
wo-informacyjnej w Policji’. Reguluje ono przede wszystkim
sposob dziatania rzecznikow prasowych i oficeréw prasowych
w zakresie udzielania przez nich informacji dziennikarzom.
Zgodnie z powyzszym aktem dziatalno$¢ prasowo-informa-
cyjna w Policji prowadza, w zakresie swojej wlasciwosci,
Komendant Gtéwny Policji,
komendanci wojewddzcy Po-
licji, Komendant Stoteczny
Policji oraz komendanci
powiatowi (miejscy, rejo-
nowi) Policji. Dziatalnos¢ ta
jest wykonywana za posred-
nictwem rzecznikow i oficerow
prasowych dzialajacych
w imieniu komendantow
oraz za posrednictwem
innych funkcjo-
nariuszy i pra-
cownikow Policji
upowaznionych
do udzielania in-
formacji. Oprocz
rzecznikow 1 ofice-
row Policji, w grani-
cach swoich kompeten-
cji, informacji moga udziela¢
policjanci i pracownicy Poli-
cji, przygotowani i upowaznieni
do tego jednorazowo lub czasowo
przez wlasciwego rzecznika pra-
sowego w uzgodnionym z nim za-
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Podstawowe zasady w kontaktach z dziennikarzami

kresie. Policjant w miejscu wykonywania czynnosci stuzbo-
wych jest zobligowany udzieli¢ dziennikarzom informacji
na ich wyrazne zadanie i po okazaniu legitymacji stuzbowe;j.
Jesli na miejscu zdarzenia znajduje si¢ kilku policjantow,
to informacje mediom przekazuje funkcjonariusz kierujacy
dziataniami lub wyznaczona przez niego osoba. Dlatego nie-
zmiernie istotne jest zapoznanie si¢ w szerszym zakresie ze
wspomnianymi wyzej przepisami, aby wlasciwie i popraw-
nie udzieli¢ odpowiedzi na zadane pytanie.

PODSTAWOWE ZASADY
W KONTAKTACH Z DZIENNIKARZAMI

Przede wszystkim nalezy pamigtaé o tym, ze policjant jako
funkcjonariusz publiczny swoja osoba, postawa, zachowa-
niem reprezentuje panstwo, dlatego niezmiernie istotne jest,
aby w kontakcie z dziennikarzem zachowywat zawsze kultu-
r¢ osobista, takt, trzymat emocje ,,na wodzy”. Takie zacho-
wanie pozwoli na nawigzanie pozytywnej relacji. Negatyw-
ne zachowanie podwaza kompetencje policjanta, a takze Zle
wplywa na wizerunek calej Policji.

Kolejna wazna zasada, wynikajaca z przepisow ustawy Pra-
wo prasowe, mOwi o nieujawnianiu danych personalnych
sprawcow, jak réwniez danych osobowych $wiadkow, po-
krzywdzonych i poszkodowanych, chyba ze wyraza oni na
to zgodg. W kontakcie z dziennikarzem policjant powinien
wypowiada¢ si¢ tylko w ramach swoich kompetencji, bez
wydawania opinii. Prawo polskie chroni rdéwniez dobra oso-
biste, takie jak: cze$¢, honor, zdrowie, swobode sumienia,
nazwisko, korespondencje (art. 23 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny?®).

Warto przywotac tez inng zelazng zasadg, ktora brzmi: Nigdy
nie oktamuj dziennikarzy! Jesli czego$ nie wiesz, popros o czas
do namystu. Dziennikarze poprzez swoja dociekliwos¢ szybko
dotra do prawdy u innego zrodta, a osoba podajaca niepraw-
dziwe dane nie jest juz partnerem do rozmowy. Okltamywanie
dziennikarzy, przekazywanie im mato rzeczowych informac;ji,
czy wrecz ograniczanie im dostgpu do ustalen Policji moze po-
ciagnaé za sobg — i to bardzo szybko — negatywne skutki. Ten
sam efekt przynosza koloryzowanie lub gry stowne majace na
celu wprowadzenie w btad dziennikarzy.

Trzeba tez przypomnie¢, ze policjantowi nie wolno udzie-
la¢ informacji uzyskanych w trakcie czynnosci operacyj-
no-rozpoznawczych (art. 22 ustawy z dnia 6 kwietnia
1990 r. o Policji®). Informacje przekazywane przedstawi-
cielom $rodkéw masowego przekazu przez funkcjonariusza
powinny odzwierciedla¢ kompetencje policjanta pracujace-
go na miejscu zdarzenia. Tre$¢ informacji nie moze tamacé
przepisow art. 265 (tajemnica panstwowa) i art. 266 (ta-
jemnica stuzbowa) ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
karny'®. Z kolei art. 241 Kodeksu karnego zakazuje publicz-
nego rozpowszechniania bez zezwolenia wiadomosci z po-
stepowania przygotowawczego, ktorego gospodarzem jest
prokurator.

Wazne, aby w jezyku, jakiego uzywamy w komunikacji ze
spoteczenstwem, mowi¢ zrozumiale. Nie stosujemy w wy-
powiedziach pleonazmoéw, ograniczamy stosowanie liczebni-
kéw. Podmiotem naszych wypowiedzi powinna by¢ zawsze
praca policjantéw. Elementarng zasada jest przygotowanie do

udzielenia informacji, kazdy policjant musi wiedzie¢ o czym
moéwi. To pierwsza informacja jest najwazniejsza. Przestrzega-
nie tych kilku podstawowych, ale niezmiernie istotnych zasad
w kontaktach z mediami na pewno sprawi, ze wzajemna rela-
cja pomigdzy dziennikarzem a policjantem bedzie pozytywna.
A przeciez od tego w duzym stopniu zalezy, w jakim $wietle
bedzie przedstawiana praca Policji, a co za tym idzie, jak for-
macja bedzie postrzegana przez spoteczenstwo.

KURSY SPECJALISTYCZNE )
PRZYGOTOWUJACE POLICJANTOW
DO KONTAKTOW Z MEDIAMI

Centrum Szkolenia Policji w Legionowie umozliwia zdobycie
kwalifikacji zawodowych w niemal wszystkich dziedzinach
policyjnej profesji. Dotyczy to rowniez wszechstronnego przy-
gotowania funkcjonariuszy do wspoétpracy z mediami. Jego
elementami sg szkolenia zawodowe w zakresie wspotpracy
z mediami dla policjantéw zajmujacych stanowiska kierow-
nicze oraz szkolenia dla oficeréw prasowych Policji, zar6wno
z zakresu komunikowania medialnego, jak i komunikacji we-
wnetrznej.

W Centrum Szkolenia Policji w Legionowie przeprowadzono
niemal 30 edycji omawianych kursow, podczas ktérych zosta-
fo przeszkolonych okoto trzystu funkcjonariuszy.

Kurs specjalistyczny

dla oficeréw prasowych

w zakresie wykonywania dziatalnoSci
prasowo-informacyjnej w Policji

Celem kursu jest przygotowanie oficerow prasowych do
profesjonalnego wykonywania powierzonych im zadan,
a w szczegolnosci przygotowanie do utrzymywania kontak-
tow 1 wspotpracy z przedstawicielami §rodkéw masowego
przekazu, prowadzenia polityki informacyjnej w ramach
realizacji codziennych zadan, budowania pozytywnego
wizerunku Policji. Na kurs mozna skierowa¢ policjanta
petniacego funkcje¢ oficera prasowego w komendzie powia-
towej (miejskiej, rejonowej) Policji, rzecznika prasowego
komendanta wojewodzkiego (stotecznego) Policji, ktory
nie odbyt przeszkolenia w zakresie wspotpracy z mediami,
przewidzianego do objecia obowigzkow oficera prasowego
w komendzie powiatowej (miejskiej, rejonowej) Policji lub
rzecznika prasowego komendanta wojewddzkiego (stotecz-
nego) Policji, cztonka zespotu prasowego komendanta wo-
jewodzkiego Policji, petnigcego funkcje rzecznika praso-
wego w jednostce szkoleniowej Policji, a takze nauczyciela
policyjnego jednostki szkoleniowej Policji przewidzianego
do realizowania programow nauczania w zakresie kontak-
tow z mediami. Zaj¢cia dydaktyczne realizowane sg w sali
wyposazonej w niezbedny sprzet studyjny. W celu prawi-
dtowej realizacji programu wskazany jest udzial w wybra-
nych zajeciach (dotyczacych sytuacji kryzysowej, nagran
telewizyjnych i radiowych) zaproszonego rzecznika praso-
wego komendanta wojewddzkiego Policji, przedstawicieli
mediéw oraz ewentualnie przedstawicieli sSrodowisk akade-
mickich, specjalizujacych si¢ w pracy z mediami. Grupy
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szkoleniowe liczg od 10 do 12 os6b, natomiast czas trwania
kursu wynosi 5 dni i wymaga przeprowadzenia 40 godzin
lekcyjnych!!,

Kurs sktada si¢ z trzech blokéw tematycznych, w trakcie
ktorych jest omawianych wiele zagadnien. Jednym z pierw-
szych poruszanych tematoéw jest sztuka autoprezentacji,
czyli umiejetnosci budowania wlasnego wizerunku. W ra-
mach realizowanych zaj¢¢ stuchacze majg okazje posze-
rzy¢ swoja wiedze na temat komunikacji werbalnej i nie-
werbalnej, pozna¢ wiasny styl autoprezentacji, otrzymac
informacje zwrotne od grupy oraz przecwiczy¢ techniki
autoprezentacyjne. Analizujac swoje wystgpienia przed ka-
merg TV (¢wiczenia z wykorzystaniem kamery, polegajace
na nagraniu wypowiedzi w formie autoprezentacji), kazdy
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z uczestnikow ma mozliwo$¢ zastanowienia si¢ nad swo-
imi mocnymi stronami i mozliwo$ciami ich wykorzystania
w przysztosci. Uczestnicy ,,wychwytuja” wlasne trudno$ci
zwigzane z autoprezentacja, dowiaduja si¢, w jaki sposob
moga zapanowac nad tremg i stresem. W czasie omawiania
wystapien sluchacze zbierajg informacje i wskazoéwki doty-
czace psychologicznych aspektéw ich wtasnej osobowosci,
co pozwoli na skuteczne i bardziej komfortowe dziatanie
w roli oficera prasowego. Dzigki takiej formie zajg¢ policjant
przygotowywany jest do wykonywania codziennych zadan
z wykorzystaniem umiejg¢tnosci skutecznej autoprezentacji,
z zachowaniem asertywnos$ci oraz samokontroli emocjonal-
nej w kontaktach spotecznych.

W trakcie dalszych zajeé¢ stuchacze analizuja przepisy praw-
ne regulujace dziatalno$é prasowo-informacyjnag w Policji,
ze szczegbdlnym odniesieniem do ustawy Prawo prasowe
oraz ustawy o dostgpie do informacji publicznej. Ponad-
to omawiane sg problemy etyczne zwigzane z kontaktami
z mass mediami i sposoby postgpowania oficera prasowego
w sytuacjach konfliktu moralnego.

Podczas szkolenia nie moze zabraknaé ele-
mentow zwigzanych z organizacja pracy ofice-
ra prasowego, wykorzystywanymi przez niego
narzedziami, a takze sposobami monitorowa-
nia mediow. Omawiane s sposoby zbierania
informacji, ich weryfikowania, redagowania
i przekazywania mediom. Ponadto uczestni-
cy szkolenia uzyskujg wiedze m.in. dotyczacag
wykorzystania wtasciwych narzedzi PR, kultu-
ry jezyka wystapien publicznych, wspotpracy
zmediamina miejscu zdarzenia, zasad dobrego
wychowania i kultury dnia codziennego, zasad
poszanowania godnoSci cztowieka, wystapien
w programach na zywo, przekazywania infor-
macji dziennikarzowi prasowemu, indywidual-
nych wystapien w programach interwencyjnych,
a takze zasad organizacji i uczestniczenia
w spotkaniach oraz wystapieniach stuzbowych.

Prowadzacy zajecia zwraca uwage na elementy asertywno-
$ci w relacjach z przetozonymi i kolegami z jednostki oraz
w pracy z dziennikarzami, a takze uzasadnia potrzeb¢ moni-
toringu mediéw i koniecznos$¢ zapoznawania z nim kierow-
nictwa (tzw. prasowki).

Zajecia sa prowadzone w sali wyposazonej w niezbedny
sprzet studyjny, ktora przypomina wygladem studio te-
lewizyjne. Daje to stuchaczom mozliwo$¢ poznania ich
mocnych i stabych stron w realnych warunkach i bezpo-
$rednim kontakcie z dziennikarzem. Metodyka naucza-
nia polega glownie na zastosowaniu tzw. modelu ucze-
nia przez doswiadczenia, sformutowanego przez Davida
A. Kolba. Praktyka, ¢wiczenia, symulacje to elementy, kto-
re daja efekty w nauczaniu i doskonaleniu umiej¢tnosci.
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Rodzaje kursow

Konferencja prasowa w budynku jednostki organizacyjnej
Policji, relacja z miejsca zdarzenia drogowego, rozmowa
w studiu na temat sytuacji kryzysowej w Policji — to tylko
nieliczne przyktady sytuacji, w ktérych musza si¢ odnalezé
uczestnicy szkolenia. Na podstawie opracowanych zalozen
przeprowadzane sg symulacje z zakresu stosowania zasad
udzielania informacji. Kazdy stuchacz udziela informacji,
ktora jest rejestrowana, a potem odtwarzana i omawiana
W obecnosci catej grupy.

Kurs specjalistyczny
w zakresie wspotpracy z mediami

Program kursu ma na celu ksztattowanie wtasciwej komuni-
kacji Policji ze spoteczenstwem za posrednictwem mediow.
Kurs przygotowuje policjantdéw zajmujacych stanowiska
kierownicze, w szczeg6lnosci kierownikéw jednostek oraz
komorek organizacyjnych Policji oraz ich etatowych i ,,nie-
etatowych” zastepcodw, do wykonywania zadania zwigzanego
z prawidlowym udzielaniem informacji mediom. W ramach
jednostki modulowej realizowane sg cztery jednostki szkol-
ne, ukierunkowane na doskonalenie umiej¢tnosci z zakresu
udzielania informacji mediom: przygotowania do przekazu
informacji, zbierania i oceniania informacji, przekazania
informacji oraz weryfikacji przekazu. Stuchacze poddawa-
ni sg biezacej ocenie ksztattujacej, wskazujacej ich mocne
i stabe strony podczas realizowania zadan praktycznych
w trakcie kursu'?. Uzyskujg wiedze m.in. dotyczaca wyko-
rzystania wlasciwych narzedzi PR, poprawnosci jezykowe;j
i odchodzenia od zargonu zawodowego, regut komunikacji
pozawerbalnej, podstawowych zasad autoprezentacji, sku-
tecznej komunikacji interpersonalnej i barier komunikacyj-
nych, przepiséw prawnych regulujacych dziatalno$¢ medial-
na, rodzajow przekazu radiowego, telewizyjnego oraz zasad
udzielania informacji na miejscu zdarzenia. Podobnie jak
przy realizacji zaj¢¢ podczas wezesniej charakteryzowanego
kursu, tak i tu na podstawie opracowanych zalozen przepro-
wadzane sa symulacje z zakresu stosowania zasad udzielania
informacji.

PODSUMOWANIE

Efektywnos$¢ komunikacji spotecznej zalezy od obiektywi-
zmu, kompetencji nadawcy oraz od atrakcyjnosci przekazu,
ktory powinien cechowac si¢ trafnoscig argumentacji, a tak-
ze odpowiednim doborem metod przekazywania. Sa to nie-
watpliwie jedne z wazniejszych cech wymaganych od oséb,
ktore w ramach wykonywanych obowiazkow stuzbowych
maja kontakty ze sSrodkami masowego przekazu. Nigdy dotad
znaczenie informacji nie byto tak wielkie jak w dzisiejszych
czasach, w ktorych cztowiek i jego otoczenie coraz szybciej
si¢ zmieniajg i rozwijajg, a informacja jest czyms bezcennym
i potrzebnym. Wazne, aby komunikat, ktory dociera do
kazdego, byt przekazywany w sposéb profesjonalny, przez
osobe, ktéra posiada odpowiednie przygotowanie. Nalezy
pamigta¢ o tym, ze policjant jako funkcjonariusz publicz-
ny swoja osoba, postawa i zachowaniem reprezentuje pan-
stwo. We wilasciwym przekazywaniu informacji mogg po-
moc scharakteryzowane w artykule kursy specjalistyczne

zdj. archiwum Zaktadu Stuzby Prewencyjnej CSP

realizowane w Centrum Szkolenia Policji w Legionowie,
ktorych celem jest wszechstronne przygotowanie funkcjo-
nariuszy do wspotpracy z mediami oraz budowania pozy-
tywnego wizerunku Policji, a takze ksztaltowanie wlasciwe;j
komunikacji Policji ze spoteczenstwem za posrednictwem
mediow.

! Dz. U. Nr 78, poz. 483, z pézn. zm.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskie;j.

3 Dz. U.Nr 112, poz. 1198, z p6zn. zm.

,,Biuletyn Prawny” 2002, nr 13, Biuro Prawne Komendy Gtéwne;j
Policji, s. 6-8.

Dz. U. Nr 5, poz. 24, z pdzn. zm.

¢ Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe.
7 Dz. Urz. KGP Nr 21, poz. 155, z p6zn. zm.

8 Dz.U.z2014 1. poz. 121.

° Dz.U.z2011 r. Nr 287, poz. 1687, z pdzn. zm.
Dz. U. z 1997 r. Nr 88, poz. 553, z pézn. zm.

Decyzja nr 388 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 17 czerwca
2008 r. w sprawie programu kursu specjalistycznego dla oficerow
prasowych w zakresie wykonywania dziatalnosci prasowo-infor-
macyjnej w Policji (Dz. Urz. KGP, Nr 12, poz. 77), zm. decyzja
nr 220 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 13 sierpnia 2010 r.
(Dz. Urz. KGP, Nr 9, poz. 49), zm. decyzjg nr 231 Komendanta
Gtownego Policji z dnia 5 lipca 2011 r. (Dz. Urz. KGP, Nr 6,
poz. 41).

S

12 Decyzja nr 911 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 11 grudnia
2007 r. w sprawie programu kursu specjalistycznego w zakresie
wspolpracy z mediami (Dz. Urz. KGP z 2008 . Nr 1, poz. 7).
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Preparation of police officers to cooperate
with the media.
Specialist courses in police training centre

At present we can observe the development of the media and
the increase of its meaning in the public life. The Police — as the
institution acting for the benefit of people’s protection and the
public order — is conscious of the strength of the media transfer.
To function effectively and enjoy public trust, it must be aware
how to communicate with the society in order to shape its positive
image, guaranteeing first of all the efficient flow of information
between the force and the society.

Specialist courses, carried out in Police Training Centre in
Legionowo and characterized in this publication, can help
with the proper transmission of information. Their purpose is
a comprehensive preparation of police officers to cooperate with
the media and to built a positive image of the Police as well as to
shape the proper communication of the Police with the society
through the media.
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