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ZALOZENIA WSTEPNE

Nauki o wychowaniu maja do spelnienia wiele funkcji, mig-
dzy innymi diagnostyczng, wyjasniajacg i thumaczaca, a przede
wszystkim prognostyczng, innowacyjng i metodyczng — prak-
tyczna, stad moja intencjg jest ukazanie holistycznego ujecia

procesu diagnozowania, co przedstawia na rysunku — holistycz-
ne ujecie procesu diagnozowania.

W teorii i metodologii nauk o wychowaniu holizm jest trakto-
wany jako poglad gloszacy postrzeganie zjawisk wychowaw-
czych w uktadach catosciowych. Jezeli istotg diagnostyki jest
rozpoznanie (opis, przyporzadkowanie, klasyfikacja, typolo-
gia, etiologia, okreslenie znaczenia i funkcji danego stanu rze-

Diagnoza - opisujaca, przyporzadkowujaca,
stwierdzajaca - klasyfikacyjna, typologiczna
D. znaczenia — D. genetyczna — D. fazy
. etiologiczna
funkcjonalna SN etapu
wyjasniajaca
INTERPRETACJA \ ¢ [
D. prognostyczna
rozwojowa
DECYZJA O METODYCZNYM
POSTEPOWANIU / l \
dziatania dzialania dziatania
profilaktyczne naprawcze projektujace
modyfikujace
terapeutyczne
cele zadania
zasady
Holistyczne ujecie procesu diagnozowania formy
Zrédto: opracowanie wiasne. metody

97



NAUKA W SEUZBIE B

czy, zauwazenie fazy), jak tez wskazanie kierunkéw rozwoju
na bazie interpretacji, odniesien do réznych koncepcji i teorii
wyjasniajacych dane zjawisko — problem, to istotg dziatan po-
dejmowanych w wyniku rozpoznania sg trzy typy dziatan me-
todycznych (profilaktyka, terapia, projektowanie).

Pojecie diagnozy wiaze si¢ z sama czynnos$cig rozpoznania,
opisywania, charakteryzowania, wykrywania, stwierdzania
stanow i1 zachowan w wymiarach (prawidlowe — nieprawidto-
we, korzystne — niekorzystne, zaburzone — bedace w normie
itp.) 1 jest czynnoscia poznawczg lub jej rezultatem. Natomiast
diagnozowanie jest procesem, w ktorym konieczne jest wy-
réznienie elementéw sktadajacych si¢ na cato$¢ postgpowa-
nia. Z pewnoscia pierwszym etapem bedzie opis stanu rzeczy,
przedstawienie objawow. Juz J. Korczak wskazywal, ze jesli
pedagogika zechce i§¢ drogg utorowang przez medycyng, musi
wypracowac diagnostyke wychowawcza oparta na rozumieniu
objawow. Zwrdcit uwage na niektore z nich i podkreslit sym-
bolicznie: ,,czym goraczka, kaszel, wymioty dla lekarza, tym
us$miech, za, rumieniec dla wychowawcy”, wskazujac, ze nie
ma objawu bez znaczenia!. Sadze, ze szczegdlnym zadaniem
i problemem dla diagnosty jest zauwazenie objawow, okre-
Slenie ich znaczenia, funkcji, jakie spelniaja w catym proce-
sie rozwoju, ich istoty w calej strukturze zjawiska. To jednak
uzaleznione jest od tego, jakie metody i techniki zastosujemy
w procesie zbierania danych o jednostce, grupie, okre§lonym
zjawisku. Za najwazniejsza metod¢ prowadzaca do poznania
dziecka J. Korczak uznawat obserwacje, zas H. Radlinska wy-
wiad w miejscu zamieszkania.

KLASYFIKACJA I TYPOLOGIA W PROCESIE
DIAGNOZOWANIA

Jezeli jakie$ zjawisko jest opisywane, prezentowane, to istotne
sa wskazniki i mierniki, przyjecie okreslonej aksjologii, okre-
$lonego kryterium, do ktérego odnosimy rozpoznawane przez
nas zjawisko. Jezeli wskaznikiem okreslamy co$, co pozwa-
la nam twierdzié¢, ze zachodzi zjawisko, ktore nas interesuje,
to miernikiem jest stopien natezenia okreslonego wskaznika,
poziom, czestotliwo$é, jego moc, sila itp., przedstawiona na
skali Iub za pomoca symbolu liczbowego. Jest to szczegdlnie
wazne w procesie diagnostycznym, gdyz efektem tych dziatan
jest opracowanie czutych narzedzi diagnostycznych w kontek-
$cie diagnozowanego przedmiotu. Opisujac badane problemy
(zjawiska), istotna jest ich klasyfikacja i typologia. Popraw-
na klasyfikacja, ktora najczgséciej dotyczy zmiennych jedno-
wymiarowych, moze by¢ jednostopniowa i wielostopniowa,
powinna jednak by¢ wyczerpujaca i roztaczna. Wigkszosé
jednak zmiennych to zmienne wielowymiarowe i w tym przy-
padku celowe jest dokonywanie typologii. Klasyfikujac jakis
przedmiot, szukamy cech specyficznych, natomiast w typolo-
gii uwzgledniamy zespoty cech statych, jak i przypadkowych,
nietypowych, ich poziom, natgzenie, kierunek. W typologii
niezbe¢dny jest wybor wskaznika réznicowania, czyli przyjecie
okreslonego kryterium, ktére pozwoli zaliczy¢ okre$lone zja-
wisko do danego typu.

Wartosciowym przyktadem analizy typologicznej jest praca
dotyczaca typologii nauczycieli®. Autor wyszedt z zalozenia,
ze podstawowym narzg¢dziem pracy nauczycieli jest ich inte-
lekt, stad najistotniejsze jest poznanie umystowosci (intelek-
tu) nauczycieli. Powyzsze kryterium (wspotczynnik réznico-
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wania) pozwolil na wyrdéznienie nauczycieli wybitnych, do-
brych, niezupelie odpowiednich i nieodpowiednich. Sposrod
wybitnych i dobrych zostaly wyréznione umysty rozumowe,
intuicyjne, organizacyjne, systematyczne, wyobrazeniowe,
ekspresyjne. Ukazujac walory typologii, zwroce uwage na te
cechy, ktore sg wiodace w pracy nauczyciela i nadajg barwe
jego pracy.

wyro6znia si¢ dgzeniem do tego, by jak najwig-
cej wiedzie¢ (erudyci), jak tez najbardziej gruntownie poznad
i zrozumie¢ (mysliciele). Erudyci postuguja si¢ gtéwnie pa-
migcig, mysliciele za$ skupiong uwagg. W tej grupie wyrdz-
niono takze umysty refleksyjne, ktorych specjalne zainte-
resowania skierowane byly na zycie wewngtrzne, na proces
przezy¢ i myslenia (dyskusja z samym soba). Autor zwrocit
uwagg, ze nauczyciele typu rozumowego wykazujg mate zain-
teresowanie problemami wychowawczymi, problemami zycia
spotecznego, praktycznego, pracami administracyjnymi. Bliz-
szy jest im materiat nauczania (lekcje prowadzone sg w sposob
jasny, przejrzysty, logiczny) niz uczen (krytyczni, wymagaja-
cy poprawnosci, mato tolerancyjni, zainteresowani uczniami
wyrdzniajacymi si¢).

interesuje si¢ bardziej réznymi zjawiskami
i faktami niz pojeciami, bardziej rzeczywistoscig niz abstrak-
cja. Posiada on wyczucie procesu opiekunczo-wychowawcze-
g0, fatwos$¢ nawiazywania kontaktow z uczniami, $cisle zwia-
zany jest z zyciem szkoty i srodowiska, z zamitowaniem pelni
obowigzki wychowawcy. Umysty tego typu cenig w pierw-
szej kolejnosci madros$¢ zyciows, natomiast nie pociaga ich
dziedzina rozwazan teoretycznych. Posiadaja zdolno$¢ wy-
czuwania psychiki ucznidow, potrzeb i zainteresowan zespotu
uczniowskiego, co przejawia si¢ w doborze trafnych srodkow
dydaktycznych oraz w zachowaniach tolerancyjnych, takcie
i umiarze w postepowaniu.

charakteryzuje cato$ciowe ujmowanie
probleméw edukacyjnych (zespotu uczniowskiego, lekcji,
materiatu nauczania i innych elementéw). Nauczyciele tego
typu przywiazuja szczegoélne znaczenie do konstrukeji lekeji,
jej elementéw (praca domowa, podanie nowego materiatu,
utrwalanie, kontrola, ocena itp.). Umiej¢tnoSci organizacyjne
przejawiajg si¢ w ujmowaniu tematyki lekcji w formie zagad-
nien, w prowadzeniu i wywotywaniu dyskusji, niepozwalaniu
na odchodzenie od tematu itp.

(okreslitbym go schematycznym) dazy
do upraszczania wykonywanych czynnosci, positkowania sig¢
prostymi $rodkami, schematycznymi zestawami, podziatami
itp. Powyzszym umystom odpowiadaja elementy proste i jed-
norodne, gdyz maja stabsze poczucie zwiazkow zachodzacych
pomiedzy procesem nauczania i wychowania. Generalnie lu-
bia utarte szlaki i szablony, charakteryzuje ich sktonno$¢ do
porzadkowania, unifikowania, nas§ladownictwa, postugiwania
si¢ tymi samymi metodami i $rodkami dydaktycznymi, stad
stronig od indywidualistéw zar6wno w procesie opiekunczo-
-wychowawczym, jak i w dydaktycznym.

charakteryzuje sktonnos¢ do intensywnych
przezy¢ i operowania obrazami, czemu najczesciej towarzyszy
umiejetnos¢ wywotywania przezy¢ u innych osob, odczuwania
potrzeby nowych wrazen, zachowan tworczych, z jednoczesna
niechgcia do nasladownictwa i powtarzania. Z jednej strony
charakterystyczna dla tego typu jest plastycznos¢ mysli, zywy,
bezposredni kontakt z uczniem, ozywianie procesu dydaktycz-
nego, ale z drugiej strony brak ciaglosci i konsekwencji, zbytnia
aktywnos¢ i niecierpliwo$¢, nierdwnos¢ w postgpowaniu, spon-
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tanicznos¢, co pociaga za soba zywos¢ wypowiedzi, ale takze
pewng chaotycznosc i subiektywizm. Nauczyciele ci staraja si¢
proponowaé uczniom rzeczy nowe, interesujgce, a nawet to, co
jest banalne, probuja zaprezentowac ciekawie, unikajac szablo-
nu. Stad zdecydowanie mniejsza wage¢ zwracaja na utrwalanie
materiatu, kontrole, egzekwowanie, ocenianie, jak tez na dzia-
falno$¢ wychowawczg, wptywajac gtdéwnie na rozwoj uczucio-
wosci wychowankow, ksztattujae przezywanie wartosci kultury,
a nie dyscypling mysli.
w sposob wyrazisty oddaje stany psychiczne
(pewne uczucia, pragnienia, mysli) z intencja przekazywania
ich innym. Najwazniejszym $rodkiem ekspresji nauczyciela
jest glos wraz z charakterystyczng dynamika, intonacja, ak-
centowaniem. W przypadku tego typu nie ma miejsca na pro-
stote, natomiast czgste jest wysuwanie siebie na pierwszy plan
z silng potrzeba uznania, a nawet adoracji (ich ,,Ja” wydaje
si¢ stanowi¢ centrum zainteresowan i zabiegéw zyciowych).
Nauczyciele tego typu operuja bardziej formg niz trescig, stad
moze mie¢ miejsce panowanie formy nad tre$cig, pozoréw nad
istotnymi warto$ciami.
Podobnie mozemy przedstawi¢ typologi¢ niedostosowania
spotecznego i zaburzen w zachowaniu. Analizujac zaburzenia
w zachowaniu, odwotujemy si¢ do wielu teorii. Migdzy inny-
mi do organicznych — biologicznych, psychodynamicznych,
behawioralnych, ekologicznych, socjologicznych, kulturo-
wych. W zaleznosci od przyjetej perspektywy wyrdzniane sg
rézne typy zaburzen w zachowaniu®. Na przyktad K. Dabrow-
ski wyrdznit pie¢ typoéw nadpobudliwosci: psychoruchowa,
afektywna, sensualng, umystowa, wyobrazen. K. Pospiszyl
wyr6znit trzy gtéwne rodzaje wadliwych postaw spolecznych:
neurotyczno$é, przestepczosc, psychopatie. Z kolei typologia
D.H. Stotta to:
= zachowania wrogie — agresywno$¢ — jako suma doswiad-
czen frustracyjnych doznawanych w réznych okresach zy-
cia, przy czym zasadnicze znaczenie majg okresy dojrzewa-
nia, przetlomowe; postawy wrogie ulegaja dwukierunkowe;j
transformacji albo staja si¢ ukrytymi nastawieniami, albo
przybieraja formy jawne w postaci przemocy i aktow prze-
stepczych;
= zahamowanie — sklonnos$¢ do przezywania stanéw depre-
syjnych, biernos¢, wycofywanie si¢, nie§miatos¢, lekliwos¢
(z zahamowaniem moga wystgpowac symptomy nerwowo-
$ci, zaburzenia snu, pocenia si¢, obgryzania paznokci itp.);
= zachowanie niekonsekwentne — trudnos¢ w koncentracji
uwagi, pochopnos¢, w sferze poznawczej, werbalne;j,
w ustosunkowaniu si¢ (moze by¢ organiczna etiologia nie-
konsekwencji; mozna je poréwna¢ do nadpobudliwosci —
reakcje nieprzemyslane, przypadkowe, brak analizy w kon-
tekscie ,,poznawczej mapy”’;
= aspoleczno$¢ — typ poréwnywalny z socjopatia — niekon-
trolowana agresja i wrogos$¢, niezdolno$¢ do syntonii i em-
patii; nie uznaje ograniczajagcego wplywu zewngtrznej rze-
czywistosci.
W innej typologii, autorstwa T.M. Achenbacha, zachowania
internalizacyjne i eksternalizacyjne sa dwoma biegunowo
przeciwstawnymi typami:
= zachowania internalizacyjne — ,,rzutowanie do wewnatrz”
probleméw psychicznych przezywanych przez jednostke
(wycofanie, leki, zahamowanie), jako wynik neurotyzmu,
nadmiernej kontroli zachowan, poczucia winy;
= zachowania eksternalizacyjne — wynik rzutowania pro-
blemoéw psychicznych na zewnatrz, czego efektem jest za-
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burzone i niedostosowane zachowanie, u podstaw ktorego
lezy staba kontrola (nie czuje winy, gdy robi co$ ztego, kta-
mie, kradnie, niszczy, atakuje, wybucha, jest uparty, do-
kuczliwy itp.).

WYJASNIANIE | TLUMACZENIE
W PROCESIE DIAGNOZOWANIA

Istotnym elementem w procesie diagnostycznym jest etiolo-
gia danego stanu rzeczy, ukazanie tancucha uwarunkowan,
przyczyn, wskazanie na zrodta danego stanu rzeczy oraz okre-
$lenie fazy, funkcji i znaczenia. Dysponujac powyzszym, mo-
zemy podjac probe interpretacji, odwotujac si¢ do ogolnych
prawidlowosci, do teorii ttumaczacych pewna typologie, za-
chowania, postawy, potrzeby itp. Jak wskazuje E. Wysocka,
diagnozowanie jest ztozonym procesem, na ktory sktada sig¢
wiele czynnosci: ,,na proces diagnozowania nie sktada si¢ je-
dynie rejestracja danych, ale rowniez ich przetwarzanie i in-
terpretowanie, co wymaga wiaczenia wen nie tylko procesow
postrzegania (wykorzystywanie dostarczonych informacji),
ale takze — 1 moze przede wszystkim — procesow myslenia
i wnioskowania (wychodzenia poza dostarczone informacje)*.
Tu jest wazny moment pogranicza mi¢dzy tym, co stwierdza-
my, co zaklasyfikowalismy do znanego stanu rzeczy, a tym,
W oparciu o co interpretujemy, czym si¢ kierujemy (np. dobro
dziecka jest r6znie rozumiane i réznie interpretowane). Istot-
ne jest to, z jakiej pozycji oceniamy, jaka aksjologia i tele-
ologia si¢ kierujemy, z jakiej perspektywy analizujemy, jakie
kryteria bierzemy pod uwage itp. Stad w strukturze procesu
diagnostycznego nalezy pamieta¢ o przedmiocie diagnozy (co
jest przedmiotem), o podmiocie (kto jest podmiotem badania),
o celu diagnozowania, kompetencjach diagnosty, modelu dia-
gnozowania (jak diagnozowac), jak tez o metodzie i warun-
kach przebiegu procesu diagnozowania (czym, kiedy i gdzie)®.
Podejmujac proby wyjasniania i interpretacji, nalezy przywotaé
okreslone teorie i koncepcje, na podstawie ktorych begdziemy
interpretowac interesujacy nas stan rzeczy i ktore pozwolg okre-
$li¢ program metodycznego postepowania. Dokonujemy wigc
przegladu wspolczesnych teorii biologicznych, psychologicz-
nych (psychoanalitycznych, behawioralnych, teorii osobowo-
$ci, psychopatii itd.), socjologicznych, kulturowych, pedago-
gicznych. Odwolujemy si¢ do teorii uczenia si¢, modelowania,
potrzeb, teorii psychodynamicznych, rozwojowych, ekologicz-
nych, kontrkulturowych itp. Na przyktad stwierdziwszy, ze
nasilajace si¢ przejawy agresji antyspotecznej u dorastajgcego
chtopca maja charakter frustracyjny i wynikaja z niezaspokoje-
nia potrzeby milosci, uznania, bezpieczenstwa, przynalezno$ci
emocjonalnej, mozemy przypuszczac, ze przejawiana agresja
to techniki obronne, ktore chtopak utrwalil, redukujac napiecie
i niepokoj, tym samym uzyskujac satysfakcj¢. Powyzsza inter-
pretacja jest wynikiem rozpoznania odwotujacego si¢ do teorii
psychodynamicznych i rozwojowych. Decyzja o postgpowaniu
z tym przypadkiem (prognoza) bedzie zwigzana z konieczno-
$cig podjecia zabiegéw interwencyjnych, modyfikujacych do-
tychczasowe zachowania, czyli podjgcie terapii ukierunkowa-
nej na przemodelowanie mechanizméw regulacyjnych w kon-
taktach interpersonalnych chtopca w jego srodowisku, przede
wszystkim w rodzinie, w grupie rowiesniczej, w szkole itp.

Podobnie mozemy analizowa¢ problem dziecka niezdolnego
do samodzielno$ci. Osoby wychowywane w zaleznosci od
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autorytetu formalnego sa niezdolne do samodzielnosci, sa
przywiazane do wtadzy lezacej na zewnatrz nich, oczekujg od
niej opieki, czynigc ja odpowiedzialng za swoje zachowania
i postepowanie®. Mozemy wiec przyjac, ze tacy sg wycho-
wankowie, z jakimi autorytetami mieli do czynienia w okresie
wychowania. Dominacja wychowawcow nad wychowankami
ma swoje odbicie w postawach autorytarnych, gdy kara sto-
sowana jest jako $rodek sprawowania kontroli. Autorytaryzm
to cecha stosunkow wychowawczych opartych na wtadzy, do-
minacji, czemu zdecydowanie sprzeciwiali si¢ m.in. E. Key,
A.S. Neill, C. Rogers.

Wspotczesne koncepcje autorytaryzmu wskazuja na specy-
ficzny zespot cech poznawczych jednostki, ktore sa wynikiem
doswiadczen z dziecinstwa oraz wptywu spotecznego, wzorow
osobowych i kulturowych, jak tez trudno uchwytnych skton-
nosci indywidualnych. Traktujac autorytaryzm jako bezreflek-
syjny konformizm wobec autorytetu, taczy si¢ go najczgsciej
z nietolerancja 1 przeciwstawia otwartosci umystu i spostrze-
gania rzeczywistosci spotecznej jako wzglednej i ustawicznie
zmieniajacej si¢. Stad przywiazuje si¢ wicksza wage do ge-
nerowania sagdow jasnych, pewnych, jednoznacznych, precy-
zyjnych 1 wydaje si¢ dominowac tzw. ,,potrzeba poznawczego
zamknigcia”, czy inaczej ,,zamrozenia”, a nie ,,orientacji na
niepewnos$¢” w sytuacji niespojnosci i ztozonosci poznawczej,
czy realizacji potrzeby niedomknigcia, co warunkuje i kreuje
tolerancje. W odroznieniu od ,,zamkni¢tego umyshu”, ktory
opisat M. Rokeach, tolerancja zwigzana jest z otwieraniem si¢
na nowe doswiadczenia, a zrodta w postawie tolerancji wydaja
si¢ tkwi¢ w kulturowych zréznicowaniach doswiadczen socja-
lizacyjnych. Sadzg, ze umystowos¢ dogmatyczna ogranicza
interakcje, usypia zdolnosci poznawcze i kreatywne, blokuje
elastycznos$¢ i zachowanie si¢ odmienne, che¢ wyjscia naprze-
ciw innemu, poznania go i zrozumienia. Sklonnosci dogma-
tyczne charakteryzuja postawy zamknigte. Na plaszczyznie
intelektualnej M. Rokeach mowi nawet o ,,umysle otwartym”
i ,umysle zamknietym”. Przywolujac koncepcje ksztalcenia
w klimacie wolnosci C. Rogersa’ jako antidotum na umysto-
woS$¢ dogmatyczna, chciatbym zauwazy¢ rolg i miejsce toleran-
cji opartej na negocjacji i kompromisie. Generalnie wskazuje
sig, ze istota koncepcji C. Rogersa jest konstruktywne radzenie
sobie podmiotu z trudno$ciami zyciowymi i ta zdolno$¢ radze-
nia sobie jest zdolno$cig wrodzona, jednak moze si¢ uaktywnic
i rozwija¢ jedynie w atmosferze akceptacji, szacunku, empatii,
zrozumienia. Wychowawca akceptujacy, wspierajacy i stymu-
lujacy, czyli otwarty, powoduje produktywne funkcjonowanie
wychowanka, ktory poszukuje, odkrywa, wspolpracuje z inny-
mi, ksztattuje zdolno$¢ samodzielnego podejmowania decyzji,
odpowiedzialno$¢ za wynik, zdolno$¢ krytycznego oceniania
i warto§ciowania. Wychowawca pouczajacy, dezaprobujacy,
zamkniety, schematyczny i dogmatyczny powoduje reproduk-
tywne funkcjonowanie wychowanka, nie wyzwala, a zniewala
i w efekcie kreuje postawy autorytaryzmu.

Proponujac w edukacji paradygmat ,,wspoélistnienia”, ktory
zaktada mozliwo$¢ wzajemnego rozwoju w wyniku dokonuja-
cych si¢ procesdéw wewngtrznych, dialogu, porozumienia, ne-
gocjacji, kooperacji, przywraca si¢ wiar¢ w cztowieka, w jego
moc wewnetrzng i jego wrazliwo$¢ na potrzeby innego. Bycie
,-mi¢dzy” naktada na jednostke przyjecie normatywnych funk-
cji kultury, oparcie si¢ na wlasnych mozliwosciach tworczych,
wykorzystanie wlasnego umystu i serca, ich mocy tworcze;j.
W takiej edukacji wymagania nie sg kierowane od instytucji
do jednostek, ale od jednostek do instytucji i dotycza godno-
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$ci oraz uznania. Godnos¢ jest zwigzana z prawem do samo-

dzielnego wyznaczania sobie wilasnej roli spotecznej, wlasnej

akceptacji zasad moralnych, osobistego okreslania swojego

zycia. Uznanie natomiast jest niezbg¢dne jako sita bodzcow

motywujaca, nadajaca sens dziataniu, co w efekcie kreuje

,nowy indywidualizm™3,

K. Obuchowski, zastanawiajac si¢ nad analogiami migdzy

takimi systemami funkcjonalnymi jak instytucja spoteczna

i osobowos¢ cztowieka, wysunat tezg, ze mozna kazdy uktad

funkcjonalny (panstwo, biuro, uczelni¢) okresli¢ jako podmio-

towy, gdy spelnia nastgpujace warunki:

= dysponuje wiedza o sobie,

® wytycza w oparciu o nig zadania,

= dobiera do nich metodg,

® czyni to inteligentnie, to znaczy jest w stanie uwzgledniaé
w swoim funkcjonowaniu zmiany zachodzace wokot niego
1w nim.

Natomiast wylacznie czlowieka dotyczy spetnienie czterech

kolejnych, innych warunkow:

= intencjonalna autonomia ,,do”,

® tworcza interpretacja pragnien,

m generowanie osobistego modelu $wiata,

= projektowanie siebie.

PROGNOZOWANIE
| METODYCZNE POSTEPOWANIE

W kontekscie powyzszego chciatbym zwroci¢ uwage na dzia-
falno$¢ Mtodziezowego Osrodka Socjoterapii ,,Kat”.

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii ,Kat”

W dziatajacym przy oSrodku liceum uczy sie mtodziez w klasach
15-17-0sobowych. W szkole uczy sie¢ mtodziez o normalnym pozio-
mie intelektu, niedostosowana spotecznie, ktora ze wzgledow emo-
cjonalnych nie znalazta sobie miejsca w typowej szkole publiczne;j.
W ,Kacie” pracuje dwdch psychologéw, nie ma dzwonkéw i typowego
systemu klasowo-lekcyjnego. Kazda klasa ma swojego wychowawce,
nie uczy on zadnego przedmiotu, a jest jedynie opiekunem. Oprécz
nauki odbywajgq sie tam zajecia terapeutyczne i jest obowigzek
uczestniczenia przynajmniej dwa razy w tygodniu w zajeciach poza-
lekeyjnych. Mtodziez ma do wyboru dyskusyjny klub filmowy, zajecia
»Zdrowe zycie” (uczestnicy m.in. przygotowuja wegetarianskie potra-
wy), kotko fotograficzne i muzykoterapie. WSréd zajeé terapeutycz-
nych sa rozmowy indywidualne z psychologami i wychowawcami oraz
psychodramy. Uczniow obowiazujg dwie zasady: zadnej przemocy,
zadnych $rodkéw odurzajacych. Do obowiazkéw wychowawcy nalezy:
prowadzenie wywiadow, rozméw z wychowankami na temat ich sy-
tuacji domowej, zachowania, podpisywanie z uczniami kontraktow,
w ktorych zobowiazuja sie na przyktad do uzyskania lepszych ocen,
podjecia terapii czy poprawienia frekwencji, prowadzenie zajeé¢ so-
cjoterapeutycznych, na ktorych uczy sie technik asertywnosci, rozma-
wia o emocjach i o tym, jak je wyraza¢. Mtodziez ta jest nadpobu-
dliwa, wycofujaca sie, z fobiq szkolna, w niezgodzie z rodzicami, ze
szkota, z samym soba. Nalezac do subkultur mtodziezowych, musiata
odejs¢ ze szkot ,normalnych”. To osrodek dla takiej mtodziezy, ktora
po drodze weszta w konflikt, a tu znajduje miejsce na jego pokonanie.
Ta szkota jest wiec treningiem zadaniowym - uczy ,wyrabiania” sie
z frekwencja, stopniami, punktualnoscia itp.
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Jest to osobliwy rodzaj terapii, ktora uczy, ze sa pewne obo-
wigzki wobec innych i §rodowiska. Wychowawcy i nauczycie-
le starajg si¢ im pokazaé¢ metody rozwigzywania problemow,
uczy¢ zaradnosci, ukazywaé konsekwencje wiasnych zacho-
wan. Oddziatywania zachodzace w toku wzajemnej relacji
miedzy osobami pomagaja urzeczywistnia¢ i rozwijac czlo-
wieczenstwo. Zaktada si¢ w nich uznanie i afirmacj¢ wolnosci,
dzieki ktorej obie strony interakcji mogg si¢ ujawni¢ i urze-
czywistnia¢ wobec siebie warto$ci. Tam spotykaja si¢ ze soba
osoby, ktore wzajemnie obdarowujg si¢ swoim cztowieczen-
stwem. Stad istotne jest wzajemne uznanie, samodzielnos¢,
autentycznosc¢, poczucie wolnosci i odpowiedzialnosci, posza-
nowanie godnosci, zaufanie, empatia, aktywne i dobrowolne
otwieranie si¢ na wartosci, afirmacja tkwigcych w naturze
ludzkiej niezbywalnych praw oraz wyjscie naprzeciw drugie-
mu cztowiekowi. Takie wychowanie jest wiec dialogiem mie-
dzy dwiema osobami, zaktadajac podwdjnos¢ i wymiennosc
r6l: mowienia i stuchania, dawania i brania, ofiarowywania
i asymilowania, wychowania i samowychowania’.

W tym przypadku mozna méwi¢ takze o wychowaniu jako
wkraczaniu w socjalizacj¢, w efekcie prowadzacym do war-
tosciowych zmian w zachowaniu, umiejetnosci zauwazania,
rozumienia, porozumienia i wspolpracy, ksztattowania jako-
sciowo nowych cech badz tez zapobiegania i eliminowania
niepozadanych. Inaczej jest to pomoc czlowiekowi w uktada-
niu si¢ ze $wiatem, pomoc w urzeczywistnianiu si¢, pomoc
w warto$ciowaniu, odnajdywaniu i tworzeniu sensu w §wiecie
wielosci orientacji aksjologicznych, ukazywaniu ofert i czy-
nienia z nich narzedzi wtasnego trudu.

Sadzg, Ze istotg metodycznego postgpowania jest wypracowa-
nie zasad i norm inspirujagcych do pracy nad sobg, stymulu-
jacych i pobudzajacych wychowanka do refleksji nad celem
1 sensem wlasnego zycia, jak tez ksztaltowanie umiejg¢tnosci
okreslania celow i zadan blizszych i dalszych, ksztaltowanie
uczu¢ wyzszych, poczucia wlasnej godnosci, podmiotowosci.
Celem ma by¢ wytworzenie silnej motywacji do uzyskania
wewnetrznej samodzielnosci i poczucia odpowiedzialno$ci za
siebie, w mysl zasady ,,za nikogo nie mozna si¢ rozwijac”.
Dysponujac wiedza o rozwoju jednostki ludzkiej, grup, spo-
lecznos$ci czy na przyktad dziecka, interpretujemy uzyskane
dane takze w kontekscie spolecznym, podejmujemy warto-
$ciowanie i oceny z punktu widzenia pewnych norm, wzor-
cow, standardow, formutujac konkluzj¢ oceniajaca, dotyczg-
ca dziatania wzglgdem tego podmiotu lub powstrzymania si¢
od pewnego dziatania. Istotne wydaje si¢ bowiem rozumie-
nie indywidualnos$ci i potrzeb dziecka, postawa refleksyjna
wobec siebie i otaczajacej rzeczywistosci, na ktora niejed-
nokrotnie wskazywat Korczak: ,,Badz soba — szukaj wlasne;j
drogi. Poznaj siebie, zanim zechcesz dzieci poznaé. Zdaj
sobie sprawe z tego, do czego sam jestes$ zdolny, zanim dzie-
ciom poczniesz wykresla¢ zakres ich praw i obowigzkow.
Ze wszystkich sam jeste§ dzieckiem, ktére musisz poznacé,
wychowa¢ i wyksztalci¢ przede wszystkim”!?. Poza powyz-
szym podkreslal, ze poglady ludzi musza si¢ przetamac w ich
zywym ,,Ja”, gdyz zadna ksigzka, Zaden lekarz nie zastapia
wlasnej czujnej mysli, wlasnego uwaznego spostrzezenia.
Stad przeciwstawial prawdziwego wychowawce wychowaw-
cy — dozorcy. Pierwszego cechowat szacunek, tolerancja dla
zartu, psoty, madry usmiech pobtazania, optymizm, pogoda,
serdeczna atmosfera, zabezpieczajaca wychowankowi moz-
liwo$¢ wyladowania energii, otaczanie zyczliwoscia, nieza-
leznie od zastug dziecka, win lub zalet czy przywar dziecka.

B NAUKA W SLUZBIE

Nie narzuca on przemoca autorytetu, wykazujac cierpliwos¢
i takt, wspiera i wskazuje droge, nie spekuluje na pokaz,
nie zada wdzigcznosci, jest bezinteresowny, nie zlosci sie,
probuje zrozumieé, wybaczy¢, przeczekad, przetrwac i tym
samym zwyciezy¢ w procesie wspierajacym rozwdj. Nato-
miast wychowawca — dozorca lekcewazy dziecko, poucza,
thumi, narzuca, zwalcza, jest przesadnie ostrozny i przewi-
dujacy (zeby mie¢ czyste sumienie w kontekscie aksjologii
administracyjnej). Wzmacnia dozor, tamie opor, zabezpiecza
przed niespodziankami, zmusza, krepuje i jest zyczliwy na
pokaz. Dba o wlasny spokdj, wygode, usuwa si¢ od odpowie-
dzialnosci, wykazujac przesadna troske o moralnos¢ dzieci.
Jest nietaktowny, przemawia do dzieci tonem ,,klasztornym”,
przygnebia je obowigzkiem wdzigcznosci, szacunku i auto-
rytetu.

Z pewnoscia postawa opiekuncza wobec dziecka jest poste-
powaniem wynikajacym z zamitowania do opiekowania si¢
dzieckiem, co jest warunkowane zasada wynikajaca ze zna-
jomosci i rozumienia dziecka, ze znajomosci celu, do jakie-
go zmierza opieka nad nim, jak tez znajomosci i umiejg¢tnosci
interpretacji teorii i koncepcji rozwoju cztowieka. Jednak nie
wystarczy tylko wiedzie¢, w pierwszej kolejnosci wazne sg
odczuwanie, rozumienie i umiej¢tnos¢ wspoélpracy. Dlatego
istotne cechy dobrego wychowawcy to: konsekwencja w po-
stegpowaniu z dzieé¢mi, cierpliwos¢, prawda wewnetrzna, mi-
1os¢ ducha, obiektywizm, ideowos¢ i zalety umystu (szybkosé
orientacji i jasnos¢ sadu).

Niejednokrotnie na tym etapie przywotuje poetycko-alego-
ryczng basn A. De Saint-Exupery’ego, ktora skupia si¢ na
okresleniu podstawowych warto$ci ludzkiej egzystencji i kto-
ra niesie przestanie o nadrzednej warto$ci przyjazni, mitosci
i odpowiedzialno$ci, pozwalajac na sformulowanie pewnego
dekalogu:

Oswoié, znaczy stworzy¢ wiezi.
Jesli mnie oswoisz, bedziemy sie nawzajem potrzebowac.

Nalezy wymagac tego, co mozna otrzymac.

Masz prawo zadac postuszeristwa,
jesli polecenia sa rozsadne.

Oczy sq czesto Slepe, nalezy szukaé sercem.
Smiech jest dla zycia jak studnia na pustyni.
Zamiast tepic zto, lepiej szerzy¢ dobro.

Badz silniejszy, a bedziesz miat racje.

Kto poniza, sam jest niski.

Powinienes$ sadzi¢ wedtug czynow, a nie stow.
Znacznie trudniej jest sadzic siebie niz blizniego.

Jesli potrafisz siebie dobrze osadzic,
bedziesz naprawde dobry*.

Polskie Stowarzyszenie Pedagogéw i Animatoréw KLANZA
— instytucja samodzielna i pozarzadowa, propagujaca stoso-
wanie aktywnych form pracy z grupa, przyjela za dekalog
nastgpujace stowa, ktorymi takze kieruje si¢ w procesie dia-
gnozowania.
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NAUKA W SEUZBIE B

Jesli dziecko zyje w atmosferze krytyki,
uczy sie potepiac.
Jesli dziecko doswiadcza wrogosci,
uczy sie walczyé.
Jesli dziecko musi znosic kpiny,
uczy sie nieSmiatosci.

Jesli dziecko jest zawstydzane,
uczy sie poczucia winy.
Jesli dziecko zyje w atmosferze tolerancii,
uczy sie by¢ cierpliwym.
Jesli dziecko zyje w atmosferze zachety,
uczy sie ufnosci.

Jesli dziecko jest akceptowane i chwalone,
uczy sie doceniaé innych.
Jesli dziecko zyje w atmosferze uczciwosci,
uczy sie sprawiedliwosci.
Jesli dziecko zyje w poczuciu bezpieczeristwa,
uczy sie ufnosci.

Jesli dziecko zyje w atmosferze aprobaty,
uczy sie lubic.

Jesli dziecko zyje w atmosferze akceptacji i przyjazni,
uczy sie tego, jak znalez¢ mitos¢ w Swiecie'?.

UWAGI KONCOWE

Sadze, ze obecnie nastapito rozchwianie i rozmycie dwoch istot-
nych obszaréw — pol, na ktorych nauki o wychowaniu realizowa-
ly si¢ i wyzwalaly sity spoleczne; pola uspolecznienia i dziatania
w okreslonej przestrzeni, w grupie i na rzecz grupy, a takze pola
tworczosci, wyzwalania si¢ spod dominacji spotecznej regut gru-
powych, zauwazania i checi poznawania innych, ich zrozumienia
1 porozumienia oraz wspolpracy i wspotdziatania. Niebezpiecz-
nie, w poszukiwaniu nowych jakosci, ukierunkowali$my si¢ ku
osigganiu indywidualnego szczescia i przezywania radosci, cze-
sto kosztem i na koszt innych, wobec czego wymknat si¢ nam
kapitat spoteczny i zwigzany z nim immanentnie system norma-
tywny. A przeciez demokracja to §wiadomos¢, ze od nas samych
wszystko zalezy, to zgoda ludzkos$ci na uznanie ludzkiego zycia
jako najwyzszej wartosci. Jak wskazuje Martha C. Nussbaum®3,
dla troski o czlowieczenstwo we wspotczesnym $wiecie najbar-
dziej istotne sg trzy ludzkie dyspozycje.

1. Zdolno$¢ do krytycznego badania samego siebie oraz swojej
tradycji, ,,namyst nad zyciem”. , Ksztaltowanie tej dyspozy-
cji wymaga rozwoju zdolnosci logicznego myslenia, weryfi-
kacji pogladow ze wzgledu na spdjnos¢ rozumowania, rze-
czowo$ci w przywotywaniu faktow oraz precyzji osgdu’'*.

2. Zdolnosé¢ uznawania siebie i innych istot ludzkich za posred-
nictwem wigzi wzajemnego uznania i szacunku. Autorka zwra-
ca uwagg, ze wiclonarodowy $wiat wzywa nasza wyobrazni¢
do dziatania poza ograniczeniami grupowych form lojalnosci,
wzywa do uwzgledniania rzeczywistosci odleglych od naszej:
,jestesmy nie§wiadomi wielu mozliwosci komunikacji i part-
nerstwa z nimi, a takze naszych wobec nich powinnosci. Zda-
rza si¢, ze btadzimy, zaniedbujac kwesti¢ roznic, przyjmujac,
ze zycie w dalekich miejscach jest podobne do naszego, i tra-
cac ciekawos¢ dotyczaca jego rzeczywistej istoty”.
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3. Zdolnos¢ stawiania si¢ w sytuacji osoby od nas odmiennej,
zdolno$¢ narracyjnej wyobrazni.

! J. Korczak, Wybor pism, t. 111, Warszawa 1958, s. 7.

2 S. Dobrowolski, Struktury umystéw nauczycieli, Warszawa 1980.

* Szerzej: m.in. B. Urban, Zaburzenia w zachowaniu i przestgpczosé
miodziezy, Krakow 2000; K. Pospiszyl, Resocjalizacja. Teoretyczne
podstawy oraz przyktady programow oddziafywan, Warszawa 1998;
M. Konopczynski, Tworcza resocjalizacja. Wybrane metody pomocy
dzieciom i mlodziezy, Warszawa 1996.

4 E. Wysocka, Diagnostyka pedagogiczna. Nowe obszary i rozwigzania,
,Impuls”, Krakow 2013, s. 9.

5 Tamze, s. 115 i nast.

¢ Por. J. Michalak, Autorytet rozumiany jako kompetencje, ,,Edukacja
i Dialog” 1996, nr 7.

7 Zob. m.in. C. Rogers, Tworzenie klimatu wolnosci, w: Edukacja i wy-
zwolenie, pod red. K. Blusza, Krakow 1992.

8 K. Obuchowski, Rewolucja podmiotéw i nowy indywidualizm, w: Hu-
manistyka przelomu wiekéw, pod red. J. Kozieleckiego, Warszawa
1999, s. 131-149.

° Por. m.in. B. Sliwerski, W poszukiwaniu istoty wychowania, ,,Nowa
Szkota” 1996, nr 8; J. Tarnowski, Czlowiek — dialog — wychowanie.
Zarys chrzescijanskiej pedagogiki personalno-egzystencjalnej, ,,Znak”
1991, nr 439, s. 69.

10F. Moskal, Wychowawca — opiekun w poglgdach wybitnych pedagogow
przeszitosci, ,,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze 1978, nr 10, s. 359.

1. Wojcik, Dekalog nauczyciela i wychowawcy, ,,Nowa Szkota” 1994, nr 9.

12 Kropla”, Pismo Ogolnopolskiego Klubu Alternatywnych Pedagogdw
KLANZA, Lublin 1994, nr 8, s. 3.

“Martha C. Nussbaum, W trosce o cziowieczeristwo. Klasyczna obrona
reformy ksztalcenia ogolnego, Wyd. Naukowe DSW, Wroctaw 2008.

“Tamze, s. 18.

STamze, s. 19.
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Process of diagnosing in educational science

In the article, I describe a holistic model of the process of diagnosing
in educational science. I pay attention to the stages of the work-up,
partial diagnoses, some of them I present in detail e.g. the typologi-
cal diagnose. As a result, I indicate the need of making a decision
on methodological proceeding that appears in three types of actions
(preventive, therapeutic, design) with necessity of defining aims,
tasks, rules, forms and methods of impact of education.
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