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Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”

Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” powstato
w2004 r. i od tego czasu udziela pomocy osobom uwiktanym w przemoc, szkoli i wspiera superwizja-
mi specjalistow, dzieli sie wiedza w tworzonych przez ekspertow wydawnictwach. Cztonkowie Stowa-
rzyszenia uczestniczg w ksztattowaniu i ulepszaniu aktualnie dziatajacego w Polsce systemu anty-
przemocowego, sg rowniez cyklicznie zapraszani do konsultacji spotecznych. Skad jeszcze mozna
kojarzy¢ dziatalno$¢ naszej organizacji? Od kilkunastu lat na zlecenie Panstwowej Agencji Rozwiazy-
wania Problemow Alkoholowych Stowarzyszenie prowadzi 0golnopolskie Pogotowie dla Ofiar Prze-
mocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”. Interwencje podejmowane przez konsultantki i konsultantow
Pogotowia trafiaja do komisariatow, osrodkow pomocy spotecznej czy sadow z prosba o weryfikacje
i podjecie dziatan. Jako organizacja pozarzadowa prowadzi rowniez dziatania profilaktyczne - pro-
muje idee komunikacji bez przemocy oraz edukacje spoteczng w zakresie sposoboéw reagowania
w sytuacjach, gdy wystepuje przemoc. Realizujgc ten cel, prowadzimy m.in. kampanie spoteczne oraz

warsztaty dla uczniow, rodzicow i nauczycieli w szkotach.

Z informacji przekazywanych przez klientow oraz statystyk
Pogotowia ,,Niebieska Linia” wynika, ze w okresie pandemii
COVID-19 sytuacja oso6b doznajacych przemocy w rodzinie
stala si¢ jeszcze trudniejsza. Przedstawiciele shuzb i organiza-
cji pozarzadowych musza clastycznie dostosowywacé formg
proponowanych dziatan. Ograniczony dostep do sieci wspar-
cia, a czgsto rowniez brak warunkéw do swobodnej rozmowy
w miejscu zamieszkania utrudniajg sieganie po pomoc. Sto-
warzyszenie NL podj¢to decyzje o rozpoczeciu pracy rowniez
w formie online — zapewniamy mozliwo$¢ skorzystania z pet-
nej oferty dziatan w formie zdalnej. Konsultacje indywidualne
prowadzone sg zarowno przez komunikatory internetowe, jak
i przez telefon — dla oséb, ktore z réznych powoddéw nie ko-
rzystaja z Internetu.

Wieloletnie do$wiadczenia w pracy z osobami uwiktanymi
w przemoc pozwolity na rozwijanie i ulepszanie §wiadczo-
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nych dziatan pomocowych. Co nas wyrdznia? Zespot Sto-
warzyszenia NL pracuje przede wszystkim w nurcie Terapii
Skoncentrowanej na Rozwigzaniach (TSR), gdzie kluczowe sa
poszanowanie, podkreslanie, a niejednokrotnie uruchamianie
sprawczosci w oparciu o zasoby naszych klientow. Wierzymy,
ze osoby, z ktorymi pracujemy, sg ekspertami od swojego zy-
cia. Pomagamy im szuka¢ uzytecznych strategii budowania
rozwigzan, odnajdowac oraz wykorzystywaé swoje zasoby
do osiggania celow, ktore sobie sami wyznaczajg. Takie po-
dejscie jest szczegdlnie wazne w przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie, sytuacjach, ktore niejednokrotnie sg bardzo zlozo-
ne, zwigzane z pewnymi powtarzanymi schematami dziatania,
ciagna si¢ w czasie. Przemoc odbiera osobom jej doznajacym
sprawczo$¢, odbiera moc, wigze si¢ z bezradnoscig. Pomaga-
my klientom wzmacnia¢ poczucie ich wplywu na wlasne zycie
i szukaé najlepszych dla siebie rozwigzan.
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STOWARZYSZENIE ,NIEBIESKA LINIA”

moze telefon zaufania Pogotowia ,,Niebieska
Linia”. Mozna w nim otrzyma¢ wsparcie infor-
macyjne, dotyczace kompetencji stuzb, systemu
oraz porozmawia¢ z konsultantami o mozliwych
rozwigzaniach. Telefoniczne Pogotowie — infoli-
nia — moze by¢ takze pomocnym kontaktem dla

Czasami bywa tak, ze osoby nam bliskie np.: mama, tata lub inni dorosli robia cos,
co moze krzywdgzi¢ Ciebie lub inne osoby z Twojego otoczenia.

Karta, ktéra trzymasz w reku, pozwoli Ci dowiedziec sig, co to jest przemoc, jakie zachowania sa
krzywdzace i kto jest za nie odpowiedzialny. Dowiesz sie z niej, kto i w jaki sposéb moze poméc
Tobie i Twoim bliskim, gdy w Waszej rodzinie kto$ stosuje przemoc. Poznasz takze procedure

.Niebieskie Karty” i to, co moze sie wydarzy¢ po jej rozpoczeciu.

Co to jest PRZEMOC?

Jesli kto$ specjalnie...:

v

o Twoich sprawach)

tamie Twoje prawa, a Ty nie mozesz si¢ obroni¢

vyv

..to znaczy, ze stosuje wobec Ciebie przemoc.

Zachowania, ktére mogq byé przemocq fizyczng, to na przyktad:

® bicie rekq lub przedmiotem,
® kopanie, szarpanie, popychanie.

Zachowania, ktére mogq byé przemocq psychiczng, to na

przyktad:

® krzyczenie, wyzywanie Cie (np.: jeste$ gtupi),

® straszenie, np. ze kto$ Cie zabierze, uderzy, skrzywdzi Ciebie lub inng
osobe, Twoje zwierze, zepsuje Twojq ulubionq zabawke,

® wySmiewanie sie z Ciebie, krytykowanie bez powodu, niebranie pod
uwage tego, co mowisz lub czujesz.

Zachowania, ktére mogq byé przemocq seksualng, to na przyktad:
® dotykanie i rozmawianie na temat Twoich miejsc intymnych (takich, ktére

zastania bielizna) lub ciata innej osoby, ktére Cie zawstydza.

Zachowania, ktére mogq byé zaniedbaniem, to na przyktad:
® sytuacje, w ktorych doroli nie troszczq sie o zaspokojenie Twoich
potrzeb (gdy jeste$ gtodny i nie masz co jes¢, jest Ci zimno, bo nie
masz cieptego ubrania, dorosli nie interesujq sie tym, gdzie jeste$
i co robisz).

Niezaleznie od tego, co méwisz, co czujesz, co robisz, nikt nie ma prawa Cie krzywdzic!

Nie robisz nic zlego, jesli powiesz o tym, co czujesz oraz o sytuacjach, w ktérych sie boisz.

To nie Ty jeste$ odpowiedzialny/odpowiedzialna za h

ie innych oséb!

Nikt nie moze krzywdzi¢ Ciebie ani innych w Twoim otoczeniu - nawet najblizsze osoby!

Aby zatrzymacé przemoc potrzebna jest pomoc innych dorostych oséb, ktére:
> wiedz3 co robi¢ w takich sytuacjach,
> powiedzj osobie, ktéra stosuje przemoc, Ze nie wolno jej tego robic.

»Przemoc w rodzinie” - karta informacyjna dla dzieci ponizej 12. r.z., s. 1.

Zrédto: http://www.niebieskalinia.org/download/karta_informacyjna_dla_dzieci
_ponizej_12_rz.pdf

Powrot do godnosci - pomoc
psychologiczna i prawna dla osob
doznajacych przemocy w rodzinie
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Wychodzenie z przemocy nie jest zwykle jednorazowym dzia-
faniem, a raczej indywidualnym procesem, ktory wymaga
zastosowania roznego rodzaju wsparcia i interwencji. Stowa-
rzyszenie NL oferuje szerokg game réznych oddziatywan, by
osoby potrzebujace mogly wybra¢ najkorzystniejsze dla sie-
bie formy wsparcia. Dlatego proponujemy nie tylko konsul-
tacje indywidualne z psychologiem czy prawnikiem, ale takze
udziat w grupie pomocy psychologicznej, wsparcie indywidu-
alne czy grupowe dla dzieci, warsztaty rozwijania kompetencji
spotecznych (m.in. asertywnosci, budowania celow zyciowych
w oparciu o zasoby, komunikacji bez przemocy), maratony
psychologiczne czy konsultacje dla par i rodzin. Bezpieczng
forme kontaktu dla osob, ktére nie majg mozliwosci osobiste-
go spotkania lub czuja strach przed takim kontaktem, dawaé

wykorzystuje swojq przewage (to, ze jest dorosty, ma wiecej sity, moze decydowaé

sprawia, ze czujesz bdl, smutek, zto§é, wstyd, czy inne nieprzyjemne uczucia

0s0b doznajgcych przemocy, ktore potrzebujg
dodatkowego, psychologicznego wsparcia po
rozpoczeciu dzialan interwencyjnych, np. w ra-
mach procedury ,,Niebieskie Karty”. Zacheca-
my, réwniez funkcjonariuszy, by informowac
o takiej mozliwosci. W ramach pracy konsul-
tanci catlodobowej, bezptatnej infolinii Pogoto-
wia odpowiadaja réwniez na wiadomosci prze-
sylane do poradni mailowej. Raporty z dziatal-
no$ci Pogotowia, a takze harmonogram dyzu-
row prawnych, dyzuréw w jezyku angielskim,
rosyjskim i migowym dostgpne sa na stronie
www.niebieskalinia.info.

Pomoc dla osob, ktore
stosuja przemoc w rodzinie

0000000000000 000000000000000000000000000000000 o

W pracy pomocowej kierujemy si¢ mysla, ze
wsparcie 0sob stosujacych przemoc w rodzinie,
a chcacych wprowadzaé zmiany we wzorcach
wlasnego zachowania, jest kluczowe dla ogra-
niczania zjawiska przemocy. System przeciw-
dzialania przemocy tworza stuzby podejmujace
dziatania interwencyjne, m.in. przedstawiciele
Policji, jak rowniez wlasnie osoby pracujace
pomocowo. Czesto kryzys sytuacyjny wywo-
tany na przyklad przez interwencje ze strony
stuzb jest impulsem do zmiany. To wazne, by
osoba stosujgca przemoc dostala jasny komu-
nikat o tym, ze nie ma zgody na zachowania,
ktére naruszaja prawa innych. Kolejnym eta-
pem, ktory umozliwia wypracowanie i utrwa-
lenie nowych, pozaprzemocowych sposobow
zachowania moze by¢ pomoc psychologiczna
lub terapeutyczna, ktora oferuje m.in. Sto-
warzyszenie ,,Niebieska Linia”. Osoby sto-
sujace przemoc zglaszaja si¢ do nas zar6wno
z wlasnej inicjatywy, jak i kierowane przez
sady, Policj¢ czy zespoty interdyscyplinarne. Maja one
mozliwos¢ wzigcia udziatu w konsultacjach indywidual-
nych z psychologiem, w potrocznym, grupowym programie
korekcyjno-edukacyjnym, warsztatach umieje¢tnosci psycho-
spotecznych. Osobom, ktore ukonczyty program korekcyj-
no-edukacyjny i s3 zainteresowane dalsza, poglebiona praca,
proponujemy uczestnictwo w kontynuacji grupowych od-
dziatywan terapeutycznych.

Szkolenia specjalistow
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»Niebieska Linia” aktywnie pracuje nad tym, by poszerzato
si¢ grono specjalistow wspierajace w Polsce osoby uwiktane
w przemoc. Stowarzyszenie jest wpisane do ewidencji szkot
i placowek niepublicznych. Na organizowanych kursach i szko-
leniach umozliwiamy uzyskanie i uzupelienie wiedzy oraz
umiejetnosci w obszarze przeciwdzialania przemocy. Obok
jednodniowych seminariow, dotyczacych pojedynczych tema-
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Karta, ktérg trzymasz w reku, pozwoli Ci lepiej zrozumie¢
co to jest przemoc, jakie zachowania sa uwazane za krzyw-

dzace i kto jest za nie odpowiedzialny. Dowiesz sig z niej
kto i jak moze poméc Tobie i Twoim bliskim, gdy w Waszej rodzinie
kto$ stosuje przemoc. Przeczytasz w niej takze, co to jest procedura
.Niebieskie Karty”i jakie dziatania moga zosta¢ podjete po jej rozpoczeciu.

Jezeli ktos z Twojej rodziny:
- KORZYSTA ZE SWOJEJ PRZEWAGI, np. z tego ze jest silniejszy, jest dorosly i moze
decydowac o Twoich sprawach, dysponuje pieniedzmi itp.

— OSIAGA SWOJE CELE, nawet jesli ma dobre intencje np. chce, zebys sie dobrze uczyl/a,
2eby w domu byt spokéj itp.

— NARUSZA TWOJE PRAWA, np. do nietykalnosci cielesnej, szacunku itp.
— SPRAWIA, ZE CIERPISZ, np. czujesz lek, strach, smutek, co$ Cie boli itp.
TO ZNACZY, ZE MOZESZ DOZNAWAC PRZEMOCY W RODZINIE.

sazenie specjalistow w publikacje. Publikujemy
poradniki, plakaty, informatory czy broszury, kto-
re moga by¢ udostgpniane osobom szukajagcym
wsparcia. Na stronie internetowej Stowarzysze-
nia, pod adresem www.niebieskalinia.org, znaj-
duja si¢ materiaty, ktére mozna bezplatne pobrac¢
i przekaza¢ klientom. Ws$rdd nich odnalezé
mozna m.in. formularze ,,Niebieska Karta — B”
— przeznaczone dla dzieci ponizej i powyzej 12.
roku zycia, ktore pomagaja w przystepny 1 zro-
zumiaty dla nich sposob wyjasni¢, czym jest
przemoc, jak rowniez dokad mozna zglasza¢ si¢

po pomoc. Do pobrania jest rowniez ulotka infor-

np. bicie, popychanie, ciggniecie
za wilosy, wykrecanie rak itp.

np. niezapewnianie
jedzenia, odpowiedniego :
ubioru, przyboréw i A
szkolnych, opieki }
medycznej, pozostawianie :
bez opieki osoby, ktéra jej :
wymaga (np. dzieci, oséb
starszych, chorych) itp. :

np. szantazowanie,
ponizanie, wmawianie Ci,
ze jestes ,do niczego”,
stawianie wymagan,
ktérym nie mozesz
sprosta¢, wmawianie
winy za rézne rzeczy,
obserwowanie przemocy
miedzy dorostymi itp.

macyjna ,,Zéta kartka”, ktora moze byé pomoc-
na podczas rozméw interwencyjnych z osobami
stosujacymi przemoc. Zawiera ona informacje
o tym, jakie zachowania s3 przemoca oraz jakie
moga wystepowac konsekwencje prawne przy jej
stosowaniu, jest tez miejsce na wpisanie danych

r -

poprzez
ZANIEDBANIE
Przemoc

moze byé:

teleadresowych lokalnie dziatajacych podmiotow.
Petna oferta wydawnicza dostgpna jest na stronie
Stowarzyszenia.

Wspolpraca miedzy Policja

np. zmuszanie

do ogladania stosunku
seksualnego lub
pornografii, g

do dotykania, catowania, :
odbywania stosunku
eksualnego, wysmiewanie
czyjegos ciata itp. i

i do pracy itp.

np. niszczenie

i rzeczy osobistych, H
demolowanie mieszkania, :
i zabieranie pieniedzy,

i zabranianie péjécia

a organizacjami pozarzadowymi

Zalezy nam na wspodlpracy i wspieraniu pracy
stuzb, przedstawicieli publicznych i pozarzado-
wych instytucji. W tym celu oprocz oferty super-

wméwié innym, ze to ich wina.
® Masz prawo do bycia traktowanym z szacunkiem.
© Masz prawo czué si¢ bezpiecznie w swoim domu.

PAMIETAJ!

Mozesz mie¢ watpliwosci, czy warto komus powiedzieé o tym, co dzieje sie w domu...

o swojej sytuacji innym doroslym osobom. Szukanie pomocy nie jest niczym wstydliwym -

® Za przemoc zawsze odpowiedzialna jest osoba, ktéra jq stosuje - nawet, jesli prébuje

Warto, zebys wiedzial/a, ze przemoc sama z siebie nie znika. To, co moze poméc ja zatrzymac ta powiedzenie

wizji 1 szkolen prowadzimy telefoniczne dyzury
dla specjalistow, podczas ktorych mozna poroz-
mawia¢ z koordynatorkami Pogotowia ,,Niebie-
ska Linia”, by skonsultowac sprawy budzace wat-
pliwosci czy trudnosci. Zaréwno Stowarzysze-
nie, jak i Pogotowie sa bezpiecznym miejscem,
do ktérego mozna kierowaé osoby potrzebujace
wsparcia emocjonalnego i merytorycznego.

i daje szanse na poprawe sytuacji.

wiasnie najczesciej jest tak, ze ,zle” i ,dobre” momenty przeplataja sig.

»,Przemoc w rodzinie” - karta informacyjna dla dzieci powyzej 12. r.z., s. 1.

Zrédto: http://www.niebieskalinia.org/download/karta_informacyjna_dla_dzieci
_powyzej_12_rz.pdf

tow (jak, wymieniajac chocby ostatnio organizowane: ,,Praw-
ne aspekty ubezwlasnowolnienia” czy ,,Pomoc krzywdzonemu
dziecku”), prowadzimy dluzsze cykle szkoleniowo-warsztato-
we. Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie pierw-
szego i drugiego stopnia czy Studium Pracy z Osoba Stosujaca
Przemoc to ponad stugodzinne, rozlozone na sesje tematyczne
cykle, na ktorych w kompleksowy sposdb przygotowujemy me-
rytorycznie do pracy w obszarze przeciwdzialania przemocy
gldwnie pracownikow instytucji, w tym takze i Policji.

Oferta wydawnicza

Wshuchujac si¢ w potrzeby zglaszane przez przedstawicieli stuzb
dziatajacych interwencyjnie, wiemy, ze przekazanie klientom
wszystkich potrzebnych informacji nie zawsze jest proste. Glow-
nym ograniczeniem moze by¢ czas, gwattowny charakter sytuacji
interwencyjnej, rowniez brak konkretnych materiatow do przeka-
zania. Stowarzyszenie stara si¢ utatwi¢ to zadanie poprzez wypo-
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Pamietaj, ze moze byé¢ tak, ze w domu zdarzaja sie ,lepsze momenty”. To nie oznacza, ze nie ma przemocy - w przemocy

Z doswiadczenia wiemy, ze interdyscyplinarna
wspolpraca przektada si¢ na skutecznos¢ §wiad-
czonej na rzecz klientbw pomocy. Zarowno 0so-
by doznajace przemocy, stosujace przemoc, jak
i jej $wiadkowie, mierzg si¢ z duzym poczuciem
bezradnosci. Dlatego tak istotne jest oddawanie
tym osobom sprawczosci i poczucia eksperctwa.
Oferujemy merytoryczne wsparcie i pracujemy
nad poszerzeniem perspektywy mozliwych do zastosowania roz-
wigzan, szanujac jednoczesnie wybor i oceng sytuacji klientow.

Summary

»Blue Line” Association — who are we?

The article in a synthetic form presents the Blue Line Association ac-
tivities in Counteracting Domestic Violence, which one since 2004
has been providing help to people involved in violence, train and su-
pervise specialists, shares knowledge in experts made publications,
and participates in shaping and improving the current functioning in
Poland anti-violence system, and in public consultations. In addition,
the study also discusses the functioning of the National Emergency
Service for Victims of Domestic Violence “Blue Line” run by the As-
sociation assigned by the State Agency for Solving Alcohol Problems.
The final part describes the activities of the Association as a part of
social education and its cooperation with the Police.

Thumaczenie: Jarostaw Michalak
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