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Ustalenie definicji agresji nie jest ani proste, ani jednoznaczne. Przyktadowo, w sensie prak-
seologicznym, agresja to rozpoczecie walki niszczycielskiej lub przejscie w sporze stownym do
argumentow rzeczowych sprawiajacych przeciwnikowi przykro$é. Ogélna definicja agres;ji
wskazuje na kazda forme zachowania, ktorej celem jest zranienie lub spowodowanie szkody
innemu cztowiekowi, ktory jest motywowany, by tego unikna¢. Klasyczna definicje agresji przed-
stawit A.H. Buss, ktory ujat ja jako reakcje dostarczajaca szkodliwych bodZcow innemu organi-
zmowi. Zachowanie danej osoby, aby mogto by¢ uznane za agresje, musi by¢ podjete zzamiarem
wywotania negatywnych konsekwencji u obiektu®.

W aspekcie psychologicznym agresj¢ natomiast mozna
okresli¢ jako szeroka game dziatan charakteryzujacych sie
np. atakowaniem, wrogoscia. Zazwyczaj termin ,,agresja”
okresla wszelkie dziatania, ktorych przyczyng moze byé
wystepowanie takich czynnikow, jak: strach, frustracja,
pragnienie wywolania strachu lub frustracji u innych oséb,
sktonnos¢ do przeforsowania innych pogladow?.

TEORIE AGRESJI

Na przestrzeni lat powstato wiele teorii dotyczacych zrodta
agresji. Wspotczesni naukowcy twierdza, ze btedne bytoby
stwierdzenie, iz agresja to wyltacznie wyuczony sposob za-
chowania. Jest to teoria, ktorg promowal m.in. Jean Jacques
Roussean, tworzac koncepcje ,,szlachetnego dzikusa”. Jego
zdaniem ludzie z natury sg tagodni, a agresja powstata
w trakcie rozwoju cywilizacji. Teoria ewolucji natomiast
wskazuje na to, iz w obrebie jednego gatunku rodzi si¢ wig-
cej osobnikow, niz moze przetrwa¢ do okresu dorostosci.
Osobniki o przewazajacych cechach agresywnosci maja
szanse na przetrwanie, ale 1 przekazanie wlasnych genéw
potomstwu, a co za tym idzie — ro$nie szansa genetycznego
przekazania agresji nastepnemu pokoleniu®.

Wedtug Freuda czlowiek od momentu narodzin posiada
dwa przeciwstawne instynkty: instynkt zycia (Eros), ktory
powoduje, ze jednostka rozwija si¢ 1 utrzymuje przy zyciu,
oraz instynkt $mierci (Tanatos), ktory dziata w kierunku
samozniszczenia tej jednostki. W przypadku zwrdcenia si¢
Tanatosa do wewnatrz pojawia si¢ instynkt karania same-
go siebie, co w skrajnym przypadku moze przybra¢ forme
samobdjstwa, natomiast instynkt $§mierci zwrdcony na ze-
wnatrz — przejawia si¢ w sktonno$ci do wrogo$ci 1 niszcze-
nia. Freud twierdzil, ze agresywna energia musi by¢ w jakis
sposob wyladowana, gdyz w przeciwnym wypadku moze
si¢ kumulowac i wywota¢ chorobe. Koncepcja ta bywa na-
zywana ,teorig hydrauliczng”, gdyz mozna ja poréwnac do
wzrostu cisnienia wody w zbiorniku, czego efektem bedzie
ujscie wody w sposob destrukcyjny?*.

Grupa psychologéw z Yale University stwierdzita nato-
miast, ze agresja jest popedem nabytym. Doznana frustracja
pobudza do zachowania agresywnego, a sita tego pobudze-
nia jest wprost proporcjonalna do wielko$ci doswiadczone;j
frustracji. Jej nasilenie zalezy od réznych czynnikow, np.:
nasilenia motywacji w dazeniu do obranego celu, liczby
niepowodzen, poziomu sprawnosci intelektualnej i sposo-
bu, w jaki cztowiek postrzega dang sytuacje’.
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PRZYCZYNY AGRESJI

Nie wiadomo doktadnie, co powoduje agresje. Naukowcy sg
jednak zdania, ze wywolywac ja mogg rézne czynniki, np.
geny, Ssrodowisko czy historia psychologiczna danej osoby.

Czynniki biologiczne®

Na agresje mogg wptywac zarowno czynniki genetyczne,
jak 1 hormonalne. Przykladowo, badania opublikowane
w 2015 r. wykazaly, ze brak rownowagi niektorych hor-
mondw (testosteronu i kortyzolu) oraz neuroprzekaznikow
(serotoniny 1 dopaminy) moze by¢é powigzany z agresj3.
Taki brak rownowagi moze wystapi¢ z wielu powodow,
w tym genetycznych.

Te same badania wskazuja rowniez, ze struktura moézgu
takze moze wptywac na agresje. Osoby z nieprawidtowo-
$ciami strukturalnymi w ciele migdalowatym i zmniejszo-
ng aktywnoscig w korze przedczotowej wykazuja wicksza
agresj¢ niz ich réwiesnicy z prawidlowymi strukturami.
Zmiany w innych obszarach mdézgu moga réwniez przy-
czynia¢ si¢ do zachowan agresywnych. Leki oraz inne sub-
stancje powodujace zmiany w moézgu (np. alkohol, korty-
kosteroidy czy sterydy) tez moga czasami wywotac agresje.

Czynniki psychologiczne’

Nie tylko leki lub inne $rodki mogg by¢ Zrédlem agres;ji.

Roéwnie dobrze moze by¢ ona powigzana z rozwojem kilku

schorzen psychicznych, w tym:

1) zespotem deficytu uwagi lub nadpobudliwosci ruchowej
(ADHD);

2) zespotem stresu pourazowego (PTSD).

3) chorobg afektywng dwubiegunowa;

4) zaburzeniami osobowosci typu borderline (BPD);

5) narcyzmu;

Agresja moze by¢ réwniez objawem m.in. padaczki, psy-

chozy, demencji, schizofrenii, depresji, autyzmu, chronicz-

nego stresu oraz urazow.

Oczywiscie agresja nie zawsze oznacza chorobg psy-

chiczng, a diagnoza zdrowia psychicznego nie oznacza

automatycznie, ze pacjent bedzie przejawial zachowania

agresywne.

Czynniki Srodowiskowe®

Okolicznosci 1 wyzwania w codziennym zyciu i $rodowi-
sku, w ktorym funkcjonuje jednostka, rowniez moga przy-
czyni¢ si¢ do agresywnego zachowania. Przyktadowo oso-
by, ktore dorastaly, bedac §wiadkami agresji, moga czgsciej
mie¢ przeswiadczenie, ze przekazane wzorce, jakimi sg
przemoc i wrogos$¢, sg spolecznie akceptowalne. Doswiad-
czanie traumy w dziecifistwie moze roéwniez prowadzi¢ do
agresywnych zachowan w wieku dorosltym, co zdaja si¢
potwierdza¢ badania opublikowane w 2012 r. Narazone na
okazywanie agresji sa osoby, ktore w dziecinstwie miaty
agresywnych rodzicéw i opiekunéw lub rodzenstwo. Row-
niez dorastanie w sgsiedztwie lub srodowisku, w ktérych
czesto dochodzito do przemocy i agresji, lub doswiadcze-
nie okrutnego i niesprawiedliwego traktowania w szkole
moze potencjalnie zwigkszy¢ prawdopodobienstwo wyste-
powania zachowan agresywnych.
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FORMY AGRESIJI

Agresja moze przybiera¢ rdézne oblicza — od tych ukry-

tych do bardziej bezposrednich. Agresja czgsto wigze si¢

z wyrzadzeniem komu$ krzywdy (fizycznej lub stownej),

ale moze rowniez przejawiac si¢ w postaci przymusu badz

manipulacji.

Ze wzgledu na sposob manifestowania mozna wyrdznié na-

stepujace typy agresji:

1) agresj¢ fizyczng — obejmuje uderzanie, kopanie, gry-
zienie lub wszelkie dziatania powodujace fizyczny bol;
nie obejmuje to przypadkowych obrazen, takich jak nie-
umys$lne nadepnigcie na ogon kota w ciemnosci;

2) agresje stowng — moze obejmowac krzyki, przeklenstwa,
wyzwiska, obelgi czy inne okrutne i nieuprzejme uwa-
gi majace na celu sprawienie przykrosci drugiej osobie
i spowodowanie jej cierpienia; mowa nienawisci, po-
wszechna w obecnych czasach, rowniez nalezy do tej
kategorii;

3) agresj¢ pasywng (bierng) — znacznie rdzni si¢ od prze-
mocy fizycznej czy stownej; dotyczy ona sytuacji, gdy
obelga — che¢ sprawienia przykrosci —nie jest kierowana
wprost; przyktadem pasywnej agresji moze by¢ stwier-
dzenie w stylu: masz bardzo tadne buty, chodzitem w po-
dobnych, gdy byly jeszcze modne; agresja pasywna jest
nieraz bardzo trudna do zauwazenia, gdyz oprawca moze
by¢ postrzegany jako osoba pogodna i skora do zartow,
zdystansowana do otaczajacej go rzeczywistosci.

Agresje, ze wzgledu na celowos$¢ dziatania, mozemy po-

dzieli¢ na nastepujace rodzaje:

1) agresja wroga — jej celem jest skrzywdzenie drugiej oso-
by poprzez zadanie jej bolu fizycznego lub psychicznego;

2) agresja instrumentalna — ma na celu osiagniecie innych
rezultatow niz zadanie bolu ofierze; jej gldéwna motywa-
cja jest osiaggnigcie pewnych korzysci, na przyktad zdo-
bycie lepszej posady poprzez pozbycie si¢ konkurencji;

Ze wzgledu na obiekt wyroznia sie:

1) agresj¢ wewnetrzng — jest to rodzaj agresji skierowanej
ku wlasnej osobie; moze ona przybiera¢ form¢ bardzo
negatywnych, wrecz niszczacych mysli, samookalecze-
nia czy nawet prob samobojczych;

2) agresj¢ zewnetrzng — ten rodzaj agresji skierowany jest
ku innej osobie, zwierzeciu lub przedmiotowi.

Warto dodaé, ze dzieci i nastolatki nie zawsze okazujg agre-

sj¢ w taki sam sposob jak dorosli. Oprocz dziatan fizycz-

nych, takich jak kopanie, uderzanie i popychanie, agresja

u dziecka moze objawi¢ si¢ w postaci gwaltownych napa-

dow ztosci, szydzenia lub obrazania rowiesnikow, groze-

nia, ze skrzywdzi si¢ kogo$ innego lub siebie, uzywania za-
bawek lub innych przedmiotéw jako broni lub krzywdzenia
zwierzat. Z kolei agresja u nastolatkow moze dodatkowo
objawia¢ si¢ w postaci np. podnoszenia gtosu na rodzicow

i rodzenstwo, drazliwosci, ztosci lub impulsywnosci, do-

kuczania, zastraszania lub wykluczania roéwiesnikow, kta-

mania, plotkowania i rozsiewania plotek o réwiesnikach
czy stosowania przymusu i manipulacji w celu utrzymania
statusu spolecznego.

W literaturze pojawita si¢ definicja agresji rozumianej jako

zachowanie fizyczne Iub werbalne zmierzajace do skrzyw-

dzenia, niszczenia badz uszkadzania przedmiotow, zwie-
rzat czy tez ludzi, a nawet siebie samego (autoagresja, ktora
moze prowadzi¢ do samobdjstwa).
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AGRESJA

Brzmi dla nas — funkcjonariuszy znajomo, prawda? Ile
to razy podczas shuzby spotykamy si¢ z takimi zachowa-
niami? Codziennos$¢ funkcjonariusza to kontakt z ludzmi
natadowanymi negatywnymi emocjami — zlo$cia, agre-
sja, frustracjg, czesto pod wptywem alkoholu czy $rod-
koéw odurzajacych. Obserwujemy agresywne zachowania
w trakcie interwencji domowych, na ulicy, w komunikacji
miejskiej, a niejednokrotnie, wkraczajac pomigdzy strony
konfliktu, sami stajemy si¢ jej celem. Na taka okoliczno$¢
sa opracowane procedury, przepisy regulujg nasze pra-
wa i obowigzki, poczawszy od sposoboéw postepowania
w trakcie podejmowania interwencji, a skonczywszy na
przypadkach uzycia §rodkéw przymusu bezposredniego
i broni palne;j.

Agresja jako taka jest uwazana za negatywne zjawisko,
jej przejawy sa traktowane jako zaburzenia prawidtowych
relacji miedzyludzkich. Jednak nalezy pamigtac, ze stuz-
ba w Policji ma swoja specyfike — §rodowisko i charakter
pracy policjantow znacznie r6éznia si¢ od warunkow pracy
w innych zawodach. Funkcjonariusze pracuja pod presja
wielu czynnikéw (np. czasu, obcigzenia pracg, osobistego
zagrozenia, przymusu skuteczno$ci wynikajacego z ocze-
kiwan spotecznych i wielu innych). Zachowania, ktore
w innych relacjach uchodzityby za przejawy agresji, sa
wpisane w ich charakter pracy — funkcjonariusz musi wy-
kazywac przewage nad osobg, wobec ktorej podejmuje in-
terwencj¢. To oznacza, ze ,,agresja” w policyjnej pracy jest
czym$ innym niz w wypadku innych grup zawodowych czy
spotecznych.

Ale co w momencie, kiedy sami przejawiamy zacho-
wania agresywne nieadekwatne do sytuacji, a przeciez
stoimy na strazy prawa? Gdy przynosimy zte emocje ze
soba do domu, co ma fatalny wptyw na zycie rodzinne
i naszych najblizszych? No c6z, na poczatku nie powin-
niSmy zapominac o tym, ze policjant to tez cztowiek. Nie
jesteSmy maszynami, kazdy z nas ma ro6zny bagaz do-
$wiadczen zyciowych i zawodowych, rzadza nami emo-
cje — niestety te negatywne tez. Agresj¢ moga wyzwalaé
rozne sytuacje, np. kumulacja silnych stresow, poczucie
zagrozenia czy frustracja. Wychodze z zatozenia, ze tak
jak w chorobie, tak i w tej sytuacji powinni$my szukad
przyczyn i sprobowac je wyeliminowaé, a nie tylko od-
dzialywaé na objawy.

Jezeli doprowadzita do nich jakas choroba somatyczna
— np. zaburzenia hormonalne — unormowanie takowych
moze skutkowaé zredukowaniem czestosci napadow agre-
sji. W sytuacji za$, kiedy z agresja powigzane sg jakie$
zaburzenia psychiczne, rozpoczecie terapii — czy to far-
makologicznej, czy tez pracy z terapeuta — rOwniez moze
normalizowa¢ stan psychiczny pacjenta. W pewnych jed-
nak przypadkach agresor nie zmaga si¢ ani z zaburzenia-
mi psychicznymi, ani z zadng chorobg somatyczng. Tacy
ludzie rowniez jak najbardziej mogg skorzysta¢ z pomocy

specjalistow, np. psychologa’.

SPOSOBY RADZENIA SOBIE Z AGRESJA

Sposoby radzenia sobie z pojawiajacymi si¢ negatywnymi

emocjami:

1) techniki relaksacji — istnieje wiele metod, ktore pomaga-
ja sie zrelaksowac, ale warto spojrze¢ w glab siebie; kaz-
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dy przeciez zna siebie najlepiej i bedzie dobrze wiedziat,
co mu pomaga zapomnie¢; jezeli jednak to nie dziala,
warto skorzysta¢ z porad specjalisty;

2) sport — nie musi by¢ to od razu sport wyczynowy,
znajdzmy chociaz chwile na spacer, basen, bieganie
czy taniec, a wytworzone endorfiny zrobia swoje; do-
datkowym atutem bedzie tutaj mozliwo$¢ wzmocnienia
swojej odpornosci, ktora moze spada¢ pod wplywem
stresu;

3) hobby — mozna §wietnie wyciszy¢ si¢ przy wedkowaniu,
majsterkowaniu, stuchaniu muzyki czy wedrowkach po
gorach; kwestia tylko odnalezienia tego, co faktycznie
sprawia nam przyjemnos¢;

4) odpowiednia ilo$¢ snu — zmeczenie i wyczerpanie ro-
dzg niezadowolenie z siebie, mozemy tez tatwo popet-
ni¢ btad w trakcie stuzby, co wywota kolejne negatywne
emocje;

5) pomoc specjalisty — jako osoba postronna moze on nam
pokaza¢ wiele spraw w innym $wietle i1 z innej perspek-
tywy, dlatego nie czekajmy, az ciemna strona mocy nad
nami zapanuje; przyjrzyjmy si¢ sobie, temu, co nas boli,
czego si¢ boimy i... do dzieta!
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Faces of aggression

The present article refers to the topic of aggression, which
in the modern world appears in many aspects of our daily
lives.

Apart from providing a definition of aggression, the study de-
scribes theories and causes of this phenomenon as well as the
forms it can take. Furthermore, the article includes several
ways to deal with negative emotions.
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